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RESUMEN

En los ultimos decenios el numero de empresas creadas o impulsadas por mujeres en
todo el mundo ha experimentado un crecimiento importante, lo que implica que la
actividad empresarial femenina esta acortando las distancias con el empresario
masculino y la disparidad entre los hombres y las mujeres en esta categoria se han

reducido notablemente.

Para actuar como empresarias, las mujeres han desarrollado una serie de aptitudes,
cualidades y habilidades muy apreciables para desempenar cualquier tipo de trabajo,
pues administran economicamente la familia, cuidan de su organizacion reparten y
delegan responsabilidades, dan incentivos a los hijos, educan y negocian, pactan,

aconsejan.

Este trabajo de investigacion tiene como objetivo en particular siendo el de Identificar el
nivel de educacion financiera que desarrollan las microempresarias para contender en

el mercado.

Asi mismo se describen en el capitulo 1 hace referencia a los elementos tedricos
indispensables para comprender los ejes que se entrelazan en esta investigacion:
estudios de género y desarrollo historico del disefio de politicas publicas dirigidas a las

mujeres, en él se abordan los conceptos de género, cultura, género y epistemologia.

En el capitulo 2, se desarrollan los temas educacion financiera, el presupuesto como

parte de la educacién financiera, la esencia para la libertad financiera.

El capitulo 3 proporciona una descripcion del Marco regional, ubicacion geografica y
datos generales del estado de Veracruz, informacion del Municipio de Veracruz, para

posteriormente elaborar una breve resefa de la zona de estudio.
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En el capitulo 4, se describe el Diseiio metodolégico, es aqui donde se hace el
planteamiento del problema de la investigacion, el objetivo central, asi como la hipotesis
que la guian se indican las técnicas cualitativas y cuantitativas empleadas en el trabajo
de campo, y por ultimo los analisis y resultados del trabajo de investigacion.

Posteriormente, se dan las conclusiones que se derivan del analisis anterior, para llegar

a la presentacién de las recomendaciones se expone en el documento previo.
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ABSTRACT

In recent decades the number of businesses created or driven by women around the
world has experienced significant growth , implying that female entrepreneurship is
shortening distances to male entrepreneur and the disparity between men and women
in this category have been reduced considerably.

To act as entrepreneurs, women have developed a range of skills, qualities and abilities
to perform very noticeable any job , for family manage financially , take care of your
organization split and delegate responsibilities , provide incentives to the children
educate and negotiate , a pact , they advise .

This research aims in particular to be to identify the level of financial education that
develop microentrepreneurs to contest the market.

Also described in Chapter 1 refers to the essential theoretical insights axes that are
intertwined in this research : gender studies and historical development of the design of
public policies aimed at women, gender concepts he addressed , culture, gender and
epistemology.

In Chapter 2, the financial education , the budget as part of financial education, financial
freedom essence to develop themes .

Chapter 3 provides a description of the regional framework , geographical location and
general data of the state of Veracruz, Veracruz information Township , later to develop
a brief overview of the study area .

In Chapter 4, the methodological design is described , this is where the problem
statement of the research is done, the main objective as well as the assumptions that
guide the qualitative and quantitative techniques used in the field are indicated , and
Finally the analysis and results of the research .

Subsequently, the conclusions derived from the above analysis, to arrive at the
presentation of the recommendations outlined in the previous document are given.
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INTRODUCCION

Desde hace varios afos las mujeres hicieron acto de presencia en el sector econdmico

en donde apenas se conocian y donde actualmente participan como microempresarias.

El camino hacia la igualdad de las mujeres en México ha sido dificil y lento pero

ininterrumpido en el avance en el mundo empresarial.

Lo que vale el enorme esfuerzo que las mujeres empresarias realizan al iniciar un
negocio, porque es cierto las mujeres tienen que vencer muchos mas obstaculos que
los hombres para ingresar, desarrollarse y crecer en el ambito econémico, para poder
desarrollarse y alcanzar su autonomia econdmica, las mujeres requieren acciones

afirmativas que les permitan compatibilizar tareas productivas.

La cultura familiar puede fomentar o limitar las opciones de las féminas con la
consiguiente ampliacion o reduccion de oportunidades, durante mucho tiempo las
mujeres repitieron los patrones y modelos de direccion del mundo masculino para

administrar sus negocios.

Son muchas las empresarias que tras una revision de las antiguas estructuras, han
encontrado soluciones féminas a la direccion de su negocio. En esta busqueda han
descubierto una mayor flexibilidad, capacidad de dialogo y empatia que favorezcan su
forma de hacer las cosas. Es muy usual que las mujeres tienen menos recursos
econdmicos para montar una empresa y por eso le dedican mas horas. Ademas son
multifuncionales, la hacen de secretaria, recepcionista y lo que sea necesario para el

desarrollo y crecimiento de la empresa.

Las mujeres empresarias a la hora de dirigir un negocio son muy eficaces en el tema
de las relaciones humanas, pueden pactar, negociar, dar afecto y de paso mitigar mas
facilmente conflictos. En este sentido incorporan su parte afectiva en las relaciones
laborales lo que enriquece el ambiente de trabajo, también organizan la empresa de

manera horizontal, invitando la participacion de los integrantes de la misma. Por lo tanto
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cuidan mucho de la calidad y calidez del servicio del producto. Y en lo que respecta a

la economia de sus negocios, adoptan generalmente una actitud mas mesurada.

Ademas de su estilo para dirigir una empresa poseen una escala de valores diferente
a la de los hombres tiende a delegar responsabilidades, dar funciones a equipos, a
brindar libertad de accion a cambio de buenos resultados y fomentar la calidad de vida

€n su negocio.

Se debe garantizar a las mujeres el acceso a la capacitacion, efectiva en el uso de
nuevas tecnologias y mecanismos eficientes de comercializacion a través de una red
de mujeres productoras y empresarias para aumentar su productividad, rentabilidad y

participacion efectiva en las cadenas productivas.

Debido a esto la educacion financiera es necesaria para las microempresarias ya que
dan continuidad al negocio con procesos y métodos que los lleven a desarrollar habitos
de ahorro, formas de inversion y que esto los conlleve a que en su etapa madura el

dinero trabaje para ellas.

La educacién financiera busca proporcionar a las personas herramientas que les
ayuden a tener una mejor calidad de vida, generar recursos y administrarlos de forma
adecuada. También nos permite tomar decisiones utiles: aprender a balancear nuestros
ingresos y nuestros gastos con un presupuesto, aprovechar las distintas formas de
crédito para hacer crecer nuestro patrimonio y proteger este mediante los seguros,

preparar nuestro retiro, entre otras situaciones.

Es importante mencionar que la razon por la cual se llevd a cabo el presente trabajo
de investigacién fue para educacion financiera aplicada a las mujeres microempresarias

en la zona de Anton Lizardo, municipio de Alvarado Veracruz.

Razon por la cual la mujer empresaria se siente mas gratificada por las satisfacciones
profesionales que por la acumulacion de la riqueza, en su vision, es mas importante la
continuidad del negocio, el cultivo de las relaciones humanas y la calidad antes que las

utilidades.
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Capitulo I. Marco teérico

1.1. Antecedentes de los estudios de género

A lo largo de la historia de la humanidad el papel que ha desempefiado la mujer en las
organizaciones ha sido objeto de preocupacidén por los estudiosos de las ciencias
sociales, en épocas pasadas habia la creencia que las mujeres no tenian la capacidad
de pensar de manera abstracta y que su pensamiento siempre estaba ligado a la
experiencia corporea Schiebinger (2004) lo que explicaba la menor presencia de las
mujeres en algunas areas de conocimiento, mientras que la participacién de las mujeres
en las ciencias sociales y algunas naturales (como la biologia) ha sido mas amplia y la
incorporacion del género como categoria analitica dentro de los estudios de estas
disciplinas, data de los afos ochenta. La mayor participacion de las mujeres y la
incorporacion de la perspectiva de género, han creado propuestas teodricas y
conceptuales muy valiosas para el abordaje de los objetos de estudio y el avance de
las ciencias sociales y otras. Es importante mencionar que el analisis de las condiciones
de las mujeres es anterior aun, pues el movimiento feminista se convirtio en un referente
social que evidenciaba la situacion de las mujeres y exigia de las ciencias sociales y de
la salud los analisis histéricos, descriptivos y explicativos.

Esta variable se ha estudiado desde diferentes perspectivas, asi en sus inicios se le
denomino a estos disertaciones feministas, y en esas etapas hay importantes
aportaciones, como las que realizo la fildsofa Simone de Beauvoir, con su frase célebre
"no nacemos mujer, nos convertimos en ello". Beauvoir (1949) esta reflexion se centra
en el hecho de que el sexo esta ligado a los aspectos biolégicos, que se traen desde el
momento de la concepcidn y el género es una construccion de analisis sociocultural,
que se va edificando dentro de las organizaciones sociales de acuerdo con su cultura

y sus valores sociales, que son los que regulan el comportamiento de las personas.

Con las aportaciones de la teoria marxista entre el siglo XVIll y XIX, se inici6 la division
sexual del trabajo, en la que se asigné tareas especificas a hombres y mujeres en

lugares distintos, que origino una valoracion desigual de la posicion social y del trabajo
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desempefado por cada sexo: el varon: jefe de familia fuera de la esfera del hogar,
mujer: ama de casa, trabajo realizado en el hogar y en la familia. Asi el enciclopedista
Desmahis dijera al describir a la mujer perfecta, "la mayor gloria de la mujer es "vivir
ignorada" y que su vida ha de consagrarla a la practica de las "virtudes ocultas" (es
decir, domésticas por cuanto a que la esfera del hogar es algo oculto a la poderosa luz

del espacio publico). (Citado por Campos,..)

Las transformaciones de los sistemas econdmicos y politicos que se manifestaron
durante el siglo XX, cambiaron la situacion de la mujer y en las relaciones de género.
Deerey Leal (1981). Estos se concentran prioritariamente en los efectos de los cambios
en la estructura agraria de algunas regiones, en la economia doméstica y en la division
sexual del trabajo; en el impacto del ajuste estructural y de la globalizacion de la
economia en las relaciones de género ( Roldan 1985, Gonzales de la Rocha 1989,
Fernandez Kelly 1992, Arango 1998) y, en las poblaciones desplazadas por la violencia
politica y la forma en que las relaciones de género intervienen en estos procesos (Coral
1994, Maertens 2000).

Como es conocido, en el inicio de la segunda década del siglo XX se vieron cambios
radicales en las estructuras economicas de algunas regiones del mundo, originadas por
diferentes sucesos como por ejemplo: la masiva migracion del campo a la ciudad y la
creciente transformacion de los sistemas predominantes: capitalismo y socialismo.
Diversos estudios analizaron el impacto de la penetracién de capitales mercantiles en

la economia campesina y en la divisién del trabajo en la unidad doméstica.

De lo anterior se desprende, que la antropologia feminista debe encontrar los medios
para teorizar acerca de las relaciones y cruces que se establecen entre las
desigualdades sociales provocadas por la construccion de las diferencias de género,
de raza y de clase social, perspectiva que comparten diferentes investigadoras como
Carby (1985), Haraway (1989), Stolke (1993), Narozky(1995, 1997) y otras mas.
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El interés por el estudio de las mujeres se origina a partir de la incidencia de la
dominacion masculina sobre ellas, y surgen dos corrientes o posiciones tedricas al
respecto: la tesis de la universalidad de la dominacion masculina (Rosado y Lamphere,
1974, Ortner 1974) (citado por Cabrera, 1998), y los que conciben la existencia de
sociedades igualitarias e incluso matriarcales (Reiter 1975, Friedl 1979 Leacock 1977).

En este segundo enfoque, Narozky destaca que parten de las concepciones de Marx y
Engels y proponen rechazar las explicaciones universales de las ideologias de género
basadas en razones biologicas y analizar cdmo se generan las desigualdades en base
al género y como se relacionan con las relaciones de produccion y distribucion
existentes en la sociedad. Algunos otros autores como Reiter (1977), Sacks (1979),
Godelier (1977) analizan la posicidn de la mujer en las relaciones de parentesco en las

sociedades sin estado en la medida que funcionan como relaciones de produccion.

Esta autora, subraya otra aportacion del enfoque marxista en el estudio de género sobre
la critica a los conceptos analiticos y los planteamientos tedricos como: "unidad
familiar®, "hogar", y el cuestionamiento de las dicotomias estructuralistas y

funcionalistas entre lo domestico, lo publico o lo productivo y lo reproductivo.

Es importante destacar que quienes estudian el género pueden revisar los conceptos
sobre la humanidad y qué es naturaleza para ampliar el sentido de la condicion
humana. Desde esta perspectiva aprender sobre las mujeres implica también aprender
sobre los hombres. Los estudios de género son una manera de comprender a las
mujeres no como un aspecto aislado de la sociedad sino como parte integral de ella.
Lopez (2011)

Los antecedentes de estudios de género dieron el inicio de un gran cimiento hacia las
explicaciones basadas de lo que hoy en dia es la mujer a través de la teoria permitiendo

entender el papel que representa en sus diferentes campos.
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1.2 La teoria de género

El concepto de género fue utilizado por la psicologia en su vertiente médica: Money, en
1995 senala “La terminologia del género y del sexo”, manifiesta que el sentido de
construccion social de lo femenino y lo masculino; Robert Stoller establece la diferencia
entre sexo y género, al estudiar casos donde los caracteres sexuales secundarios no
correspondian al sexo genético; no obstante estas presiones, el término s6lo se

empleaba en circulos médicos.

Este concepto usualmente estd destinado a clasificar un aspecto del arte, de la
gramatica, de la biologia, tipos de telas o estilos en la literatura. Pero a partir de que las
ciencias sociales lo definen como categoria, se asocia inicialmente a lo relativo a: a).
Lo sexual y b). La mujer; sin embargo la profundizacion en los estudios de género y la
reconstruccién mas sistematica del concepto ha propiciado un conocimiento fino (en el

sentido de agudeza) de la cultura, basicamente desde lo simbdlico.

Desde esta perspectiva surgen distintos enfoques como el de Cecilia Amords; Franca
Basaglia, Elizabeth Jelin, o aquellas que analizan los planteamientos de Simone de

Beauvoir que fueron utiles en su momento.

En la década de los setenta empieza a ser empleado en las ciencias sociales Lamas
(1990), principalmente por un grupo de mujeres académicas que constituyeron el
movimiento femenino, preocupadas por comprender como y desde cuando se origina
la desigualdad de las relaciones entre hombres y mujeres, desigualdad que se
manifiesta en distintos ambitos sociales y sobre todo en aquellos en los que
histéricamente el hombre ha figurado como porcentaje central y a veces unico (el
ambito publico), desigualdad que tiene una relacion estrecha con los atributos llamados

femeninos y masculinos.

El concepto de género se convierte en una categoria util para el analisis historico de los
oprimidos, que permiten mostrar las circunstancias, significado y naturaleza de su
opresion. Scott (1990), asi como de la persistencia o no de desigualdad en detrimento

de lo femenino.
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Vale la pena aclarar que desigualdad no significa inferioridad, puesto que desigualdad
implica comparacion entre dos términos, sin establecer la superioridad o inferioridad de
uno de los dos elementos comparados, entre los cuales, si la base de comparacion es

el poder, la desigualdad implica que uno de los dos es mas poderoso que el otro.

En los estudios que han aplicado el término desigualdad para designar la situacion en
que vive la mujer, en comparacion con la situacion del hombre, el término se desliza
hacia lo inicuo, al calificar una desigualdad inadmisible. Bajo esta 6ptica, igualdad no
significa identidad; si se quiere hablar de igualdad de condiciones entre mujeres y
hombres, se tendra que hablar de igualdad de derechos y obligaciones, por lo que a
mayores derechos, mayores obligaciones, a mayor libertad, mayor responsabilidad,
pensamiento que se convierte en arma de dos filos. Esquivel (1989), porque mediante
una justificacion seudocientifica se clasifica como “menores” a “las mujeres”, no se
puede hablar de igualdad si no se establecen primero los parametros de comparacion,
por ejemplo, los menores de edad no estan en condiciones de mantener el grado de
responsabilidad y obligacién concomitante al grado de obligacion y derecho del adulto;
la destreza y conocimiento que posee una campesina de la agricultura, no se puede
medir con la destreza y conocimiento de una mujer urbana sobre el manejo del
automdvil, peor aun si comparamos las habilidades de hombres y mujeres adquiridas
en diferentes entornos: un hombre experto en horticultura con una mujer experta en
costura; en los ejemplos citados se sefiala que no se trata de incapacidades de

potencialidad, sino de ejecucion.

Dentro de la discusion tedrica sobre el concepto de género, se propone el estudio del
conjunto de valores y normas establecidas en cada sociedad, los modelos con los que
nos identificamos, forjados en funcion de lo establecido, lo que se espera de los
patrones que vamos adquiriendo en el transcurso de nuestra vida cotidiana, y, sobre

todo, el contexto en el que se produce.

Ello significa reconocer que las experiencias y actividades de las mujeres y los hombres
se deben a sus contextos historicos-sociales, por lo que las identidades de los sujetos
no son unidades fijas ni unicas sino que, por el contrario, son procesos heterogéneos

que se plasman en practicas, a veces discontinuas. Tarrés (1992).
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Existen trabajos cuyo interés consiste en demostrar que las relaciones de género son
una dimension fundamental, junto con la clase social y la adscripcion étnica; donde se
explica como se construyen y operan las diferencias entre los sexos, que tienden a
colocar sistematicamente a las mujeres en posicion de desventaja y subordinacion.
Lamas (1986), Sanday y Goodenough (1990).

Pasar de una perspectiva que pone énfasis en la subordinacién en las desventajas y
obstaculos, en la discriminacion que ha enfrentado la mujer ha sido hasta ahora el tema

recurrente de los estudios de género. Lamas (1999).

Proponer un estudio que analice la identidad femenina rebasando estos topicos es,
poner a la mujer en un terreno diferente de discusion, bajo otra perspectiva y asi abordar
la identidad femenina desde sus cambios, e histdrica, empantanada en su propia
naturaleza —tan cuestionada-; es, finalmente, dejar de hablar de lo que ya se ha dicho
y descubrir su participacion en la sociedad como agente, e indagar que nueva identidad
se esta generando: como se piensa ahora, por ejemplo, en cuanto su caracter de

reproductora o en cuanto sustento econémico de su familia.

Rehuir los topicos de los estudios de género es proponer un abandono de clasificacion
que, mas que tal, resulta un “etiquetado” de las mujeres y ver “la otra cara de la luna”,
en el sentido de ese lado oculto por no tratado, por no estudiado y no sélo esto, sino
que, a partir de esa conceptualizacion de la mujer como “ente inutil”, la propia mujer lo
ha asumido con frecuencia para su beneficio, es decir, puesto que “no s€, no puedo,
hazlo tu”, la mujer se ha encerrado en ese mundo doméstico mucho menos agresivo
que el exterior, se ha (habia) sentido satisfecha de la manipulacion que el hombre
ejercia sobre ella a partir de la devaluacion que el vardn le otorgaba, sin embargo, esta
apariencia peyorativa ha servido a muchas mujeres como elemento de reflexion y

balance de su hacer cotidiano.

Para desvelar este “lado oculto” es necesario analizar las circunstancias en que se
desarrolla su vida, pues como sefiala Maria Luisa Tarrés: “ para detectar cambios,
ruptura en los mecanismos de reproduccién que si bien implican conflictos, crean la

oportunidad de desviarse de su destino”
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Sin embargo, se trata de un proceso de largo alcance y duracién, cuyas consecuencias
dificilmente se pueden evaluar todavia en la sociedad mexicana contemporanea,
debido a que aun no se conocen las modificaciones producidas por el crecimiento
poblacional y de las grandes ciudades, en las modalidades que asumen las relaciones
familiares, que alejan a la mujer de los lazos de parentesco y le abren otros espacios y

posibilidades donde fincan su identidad. Tarrés (1992).

El interés de Tarrés consistia en integrar las multiples dimensiones presentes en la vida
cotidiana, sin enfatizar el aspecto econémico o el subjetivo, buscando el vinculo, entre
las practicas y las concepciones sobre el orden social, la subjetividad, los juicios de
valor y las nociones interpretativas con el propésito de comprender las relaciones de

género como una de las formas en que operan las relaciones de poder.

En los diferentes acercamientos a estos niveles de construccion, resulta inabordable el
estudio prescindiendo de las relaciones que se establecen con el género masculino y
toda la serie de implicaciones que ello conlleva tanto en el plano de las relaciones

interpersonales como laborales.

Analizar la identidad femenina, la feminizacion o la masculinizacion de ciertos empleos,
la reorganizacion de la divisidn sexual del trabajo significa también conocer lo que estan
haciendo y pensando los hombre, que se han visto desplazados de ciertos sectores,
pero que se han comenzado a incorporar a otros, lo cual, sin lugar a dudas, también

implica una transformacion en su relacion con el género femenino.

Cuando las parejas decidian casarse, quedaban implicitas las responsabilidades y
obligaciones asociadas a los roles establecidos; la mujer dependia econdmicamente
del hombre bajo el supuesto de que ella se encargaria del hogar y de los hijos v,
también, bajo el supuesto de que el hombre obtendria el ingreso necesario para la
manutencion del hogar, situacion que hace muchos afios no se produce debido a
factores que se han ido presentando de manera simultanea: crisis economica,
desempleo, aumento del nivel de escolarizacion en las mujeres (mayor en relacidén con

la generacion de sus madres), disminucion del numero de hijos.
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Todo ello, sin lugar a dudas, imprime una forma de relaciones interpersonales
diferentes; ahora la mujer, si se quiere casar, ya no busca principalmente al hombre
que la mantenga, sino a un hombre que acepte el nuevo modelo femenino (que ella
trabaje y/o siga estudiando y preparandose y, ademas, que no quiera tener hijos
inmediatamente). Esta nueva forma de establecer la relacion crea relaciones de poder
diferentes, con todas las ambivalencias y conflictos que se producen cuando se innovan

comportamientos.

Coincido con esta postura y modelo femenino, puesto que hoy en dia la mujer ademas
de buscar una mayor preparacion, busca una mayor presencia y reconocimiento en el
mercado laboral, a ser respetada y valorada por el sexo masculino, situaciones que

abren otros espacios y posibilidades donde fincan su identidad como mujer.

No obstante, Sarti sefiala que no se puede dar por hecho que la incorporacion de la
mujer al ambito laboral se traduzca necesariamente en un cambio en la posicion de la

mujer y llega a la siguiente conclusion:

La investigacion realizada sugiere que los valores no se modifican
automaticamente con los cambios en las condiciones objetivas de vida, lo cual
permite concluir entonces, que hay un grado de autonomia en la esfera simbdlica
y cultural, como los valores sociales son internalizados en un proceso no
consciente, influyen en las decisiones y elecciones de los individuos en distintos
niveles. El resultado es una compleja dinamica, aparentemente incongruente
entre los complejos valores internalizados y las nuevas condiciones, dinamica
que genera un proceso de cambio social ambiguo, caracterizado por muchos
rostros, conocidos, desconocidos, sorprendentes y previsibles a la vez. Sarti
(1993).

Un hecho mas que afronta la sociedad es el constante bombardeo de los medios de
comunicacién, la creacion de imagenes y necesidades que continuamente van
modificando y produciendo patrones de conducta y, por qué no, creando una identidad;
en este sentido no se hablaria de una identidad estatica, sino de procesos que se

forman a partir de acciones heterogéneas.
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Como se puede observar son varios los factores que influyen en la identidad genérica

y en este en la femenina que, como dice Tarreés:

La sociedad aparece como un campo que limita los espacios, distribuye a los
miembros, los separa o los reune de acuerdo con estos criterios de superioridad
e inferioridad a partir de las complicadas reglas que a nivel simbdlico las hacen
parecer como naturales. La inferioridad de las mujeres y la superioridad de los
hombres se expresan asi en las practicas sociales mas disimiles, en las normas,
en las instituciones y leyes, en fin, en una serie de programas y medidas que
tienden a separarlos o agruparlos de acuerdo con las necesidades reproductivas.
Tarrés (1992).

Otro factor que sustenta la relevancia que la identidad femenina esta en proceso de
transformacion, y la importancia de reflexionar desde un enfoque distinto a la identidad
femenina actual ha sido el resultado del analisis de los cambios producidos en la
representacion social de la identidad femenina generados por el proceso de desarrollo
y la modernizacién, proceso que incide en la desestructuracion del orden vigente y de
la relacion jerarquica entre los sexos como parte del orden establecido;
desestructuracion que se aprecia en primera instancia en la organizacion familiar y, en

la divisién sexual del trabajo al interior de las unidades domésticas.

Otro aspecto notable que justifica la perspectiva de ruptura del orden vigente aparece
en algunos estudios realizados como los de Burin y Meler (1998) y Villasmil (1997); no
se da sola la desestructuracion en la organizacion familiar y en la relacion jerarquica
entre los sexos, sino que ademas repercute incluso en las practicas reproductivas de
las mujeres; estos estudios, ademas de sefalar los cambios, indican que estas
modificaciones han permitido a las mujeres redefinir su identidad, Martinez (1992) mas
alla de las determinaciones estructurales o de los mecanismos de dominacion
masculinos, bajo la advertencia que estas nuevas practicas reproductivas se analizaron
considerando la clase social y el grupo étnico. Soledad Gonzalez Montes sostiene,
apoyandose en Sacks, que distintas clases sociales o grupos étnicos distintos

producen comportamientos diferentes:



CON EDUCACION FINANCIERA

“Segun este enfoque, no existe la conciencia de clase en general [...] la clase se
experimenta no sélo en forma histéricamente especifica, sino también en forma racional

y genéricamente especifica [...] Sacks, citado por Gonzalez (1993).

Queda de manifiesto que existe una diversidad de factores a considerar para realizar
estudios sobre la identidad femenina y sobre el proceso de construccion que forma la

representacion social que adquiere esta identidad.

El pertenecer a una clase social determinada, el ocupar una posicién dentro de la
familia, el estatus, lo que se define como prestigio en un grupo determinado, el nivel de
informacion y formacion formal e informal; la historia de su vida familiar, la forma en que
se establecen las relaciones de poder y se estructuran las de parentesco, la ubicacion
del contexto, la cultura, las formas de produccidén y reproduccion de su vida, la
economia, la politica todo esto impulsa a definir con precision los conceptos que se

utilizan en la definicién de género.

La definicion de género segun Scott (1990), sefala, que el nucleo de la definicidon

reposa sobre una conexion integral entre dos proposiciones:

a) El género es un elemento constitutivo de las relaciones sociales basado en las
diferencias que distinguen a los sexos.

b) EI género es una forma primaria de relaciones significativas de poder
(entendiendo por tal, el que se sustenta en la capacidad coercitiva), es el campo

primario dentro del cual o por medio del cual se articula el poder.

A su vez, el género comprende cuatro elementos interrelacionados:

1. Los simbolos culturalmente disponibles que evocan representaciones multiples

y a menudo contradictorias, ambivalentes, que se infieren por su opuesto.
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2. Los conceptos normativos que manifiestan las interpretaciones de las
significaciones de los simbolos. Estos conceptos se expresan en doctrinas
religiosas, educativas, cientificas, legales y politicas, que afirman categérica y
univocamente la significacion de varon y mujer, de “lo masculino” y “lo
femenino”.

3. La nocion de inmutabilidad, que descubre la naturaleza del debate o represién
que conduce a la aparicién de una permanencia atemporal en la representacion
binaria del género, que se construye a través de las relaciones de parentesco, la
economia y la politica.

4. La identidad subjetiva, el como se construye las identidades genéricas,

relacionadas con las representaciones culturales histéricas especificas.

Si el ordenamiento social se estructura en las relaciones binarias de positivo-
negativo, bueno-malo, con poder-sin poder, a través del concepto de género se
intenta penetrar en todas las relaciones para explicar cobmo sucedieron, para

descubrir por qué sucedieron.

Por tanto, el género facilita un modo de descodificar el significado y de comprender

las complejas conexiones entre varias formas de interaccion humana.

Por lo anterior considero que el concepto de género es un tema de investigacion, que
se utiliza para definir, personificar y simbolizar las diferencias entre sexos estudiadas

en una determinada sociedad.

El género revela, las formas historicas y socioculturales mediante las cuales tanto
mujeres como hombres construyen su identidad, al mismo tiempo que interactuan en

una sociedad organizando su participacion en torno a ella.

La teoria de género ha dado lugar a construir deferentes terminologias tales como sexo,
identidad femenina, desigualdades entre hombres y mujeres, valores sociales,

conceptos que conciben la relacion con la cultura y epistemologia.
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1.3 El género en México: Ausente y Necesario

Es interesante notar que la aportacion de Gilligan en 1982 consistio en mostrar que la
existencia del género conduce a repensar la légica de los razonamientos morales, en
su reflexion, la identificacion empirica de la diferencia de género precedidé al uso
explicito de la categoria. Aunque su mayor debilidad es que no hace un esfuerzo por
distinguir que la diferencia sexual no es un hecho meramente anatomico, sino que la
construccion e interpretacion de la diferencia anatomica es, en si, un proceso social e
histérico, el cuestionamiento de Gilligan ha sido debatido por intelectuales de la talla de

Habermas.

A pesar de ciertas deficiencias metodoldgicas y de la limitacion tedrica de no distinguir
diferencia sexual y diferencia de sexos, la descripcion que hace Gilligan de la evolucion
de un sujeto marcado por el género ha tenido repercusiones radicales, ya que plantea
una critica de la relacion entre cultura, conocimiento y método con serias implicaciones
epistemologicas. Al registrar la existencia de una perspectiva epistemoldgica y moral
marcada por el género, Gilligan inicio un debate que sigue en curso hoy dia. Desde
entonces, ella misma ha ampliado sus formulaciones a la luz de las criticas que ha
recibido. Ademas de poner en evidencia el falso universalismo de Kohlberg, su mérito
fue ensenar que cualquier pretension de conocimiento de lo humano tiene que tomar

en cuenta la estructuracion de género.

En México este debate no se llevd a cabo: ni en el ambito internacional ni en al
académico se ha manifestado interés por el debate tedrico en torno a la problematica
derivada de género. Por eso todavia son escasos los trabajos sobre la reflexion
epistemologica sobre el género, el debate sobre la categoria género y el
cuestionamiento tedrico al paradigma del género. Solo quienes trabajan con la
desconstruccion y el posestructuralismo se han interesado en recuperar la critica
feminista sobre la construccion cultural del sujeto y en explorar las consecuencias de la

simbolizacion de la diferencia sexual.
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A pesar de la evidente desigualdad sexual (como hecho social, politico y cultural), en
nuestro pais no hay un debate intelectual riguroso y una interlocucion seria con el

pensamiento feminista.

Y mientras en el contexto intelectual hay poco interés, evidente en la ausencia de
ensayos y reflexiones publicadas, en la academia mexicana ocurre que los estudios de

género son basicamente estudios sobre mujeres.

El reduccionismo género=mujeres esta entretejido con una gran confusion. El término
género tiene distintos contenidos, pues entre culturas y lenguas ocurren complejas
reformulaciones de significado. En castellano el término género se refiere a un conjunto
de personas 0 cosas con caracteristicas comunes (especie, tipo, clase); al modo o la
manera de hacer algo, de ejecutar una accién, en el comercio, a cualquier mercancia,
y también a cualquier clase de tela. Por eso, como conjunto de seres comunes, se habla

de las mujeres y los hombres como género femenino y género masculino.

A diferencia del castellano, la significacién clasica anglosajona de gender es univoca:
esta referida al sexo. Asi, gender es la clasificacion gramatical por la cual se agrupan y
se nombran a los seres vivos y las cosas inanimadas como masculinos, femeninos o
neutros. En ingles el género gramatical es “neutral”, o sea, responde al sexo de los

seres vivos mientras que los objetos son “neutros”.

En otras lenguas, como el castellano, el género “gramatical” esta sexuado: a los objetos
sin sexo se les adjudican articulos femeninos o masculinos. Esto introduce cuestiones
que conllevan contradicciones simbdlicas, como cuando se traducen poesias del
aleman, donde el sol y la luna tienen atributos femeninos y masculinos

correspondientemente, mientras que en castellano la atribucion es la contraria.

Cuando en inglés se dice que ciertos estudios no registran el gender, significa que no
discriminan la informacion por sexo, o que se refieren a las mujeres; gender gap es la
brecha que existe entre mujeres y hombres en distintos espacios; un gender issue es
un asunto relativo a alguno de los sexos; un gender bias es un prejuicio debido a la

pertenencia a uno de los sexos, y cuando se plantea la necesidad de tener una gender
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perspective, de lo que se esta hablando es de que hay que mirar lo que se va a abordar

reconociendo que hay hombres y mujeres.

El concepto género, tal como el feminismo lo perfilé dentro de las ciencias sociales, es
lo contrario de sexo: es el conjunto de practicas, ideas, discursos y representaciones

que cada sociedad construye al simbolizar la diferencia sexual.

El género es una construccion social que reglamenta y condiciona la conducta objetiva

y subjetiva de las personas, atribuye caracteristicas distintas a cada sexo.

Quienes generalizaron la definicion de género como el proceso mediante el cual la
sociedad fabrica las ideas de lo que deben ser los hombres y las mujeres, de lo que es
“propio” de cada sexo, lo hicieron con la intencionalidad de distinguir entre lo biolégico
y lo social. Sin embargo, al traducir el gender anglosajon con el sentido de mujer se

produce una confusion notable.

Es imposible unificar el uso de esas tres grandes formas de utilizacion: 1) género como

clase, tipo, especie; 2) genero como sexo, y 3) géenero como construccion social.

Con el significado de las palabras esta sujeto a cambios debido a los procesos
culturales e histéricos que impactan su uso, persisten varias acepciones. Ademas, por
la presencia de ciertas palabras se suele conferir a un pensamiento cierta intencion,
como si estuviera utilizandose determinado razonamiento. En este caso, por la
confusién reinante, hay que tener presente que usar el término género no implica
comprender el sentido de construccién social de la diferencia sexual. No obstante estas
dificultades, se empieza a notar en México una paulatina aceptacion del paradigma de
geénero, entendido como el conjunto de creencias y normas sociales sobre lo que es lo

“propio” de las mujeres y lo “propio” de los hombres.

Hace mas de 15 afos que surgieron los programas de investigacion y estudio sobre
mujeres. Hay un cambio sustantivo en el panorama de la investigacion académica:
entre los ochenta y los noventa la produccion ha pasado de estar influida por la tradicion

sobre marginalidad y dependencia mas posestructuralista.
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En los ochenta las preocupaciones principales fueron: pobreza, violencia, explotacion
y derechos humanos. Aunque esos intereses persisten, pues gran parte de las
investigaciones se refieren a situaciones de vida y/o trabajo de las mujeres, en los
noventa empezaron a tratarse el cuerpo y la sexualidad como temas de investigacion;
también despuntd una reflexion que abreva en fuentes filosoficas y psicoanaliticas.

Pero, sintomaticamente, en la mayoria de los trabajos género aparece como mujer.

Otra cuestién caracteristica es que son contados los varones que se han interesado en
el debate sobre el género. Esto, sumando a la falta de un verdadero reconocimiento de
la importancia del tema, convierte a los programas de estudio en especies de fundicion
donde manejan una clientela basicamente femenina y funcionan también como lugares
de formacién de cuadros para la actividad politica. Aunque este tipo de espacios se han

ido ampliando a otras entidades de la Republica, no han crecido cualitativamente.

A pesar de las diferentes significaciones que se le da al concepto de género, esta sujeto
a cambios debido a los procesos culturales e historicos que impactan su uso, persisten

varias acepciones que permite un analisis desde los estudios culturales.

Los estudios culturales

La cultura tiene un entretejido de conocimiento tacito, sin el cual no hay interaccion
social ordenada y rutinaria. Esto implica que las personas comparten significados no
verbalizados. Para muchas personas este compartir sin palabras supone aceptar
ciertos supuestos como verdades dadas. Lo que, en términos de Bourdieu, tienen las
personas como “Productores culturales” es un sistema de referencias comunes. Por
eso las comunidades interpretativas se van construyendo a partir de compartir ciertos

significados y procesos.

Se puede ver a la cultura, como hacen muchos antropologos, como una “caja de
herramientas” (Swidler), como un conjunto de estrategias vitales que nos permiten
sobrevivir: nos ayuda a mantener a raya la carga pulsional, a encauzarla, a establecer

un orden social menos amenazante que el desorden social. Darle significado a lo que
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nos rodea, a lo que nos ocurre, es simbolizar. De ahi que la cultura sea precisamente
el resultado de procesos de simbolizacion, existen distintas concepciones o0 modos de
comprension de la cultura, sin embargo es facil reconocer que la cultura esta armada a
partir de mil pequefas cuestiones que aceptamos sin juzgar, que no comprendemos ni
interrogamos, pues nos ayudan a enfrentar la vida cotidiana. Pero ademas de que
existe un amplio numero de cuestiones vitales sobre las que podriamos llegar al
consenso de aceptar que desconocemos, o0 que el conocimiento que tenemos es
insuficiente, existe otro rango de cuestiones que no queremos comprender. Existe una
forma de ignorancia voluntaria, distinta del proceso de represion inconsciente, que hace

que muchas personas no puedan comprender cuestiones de su vida cotidiana.

Bourdieu plantea que todas las personas tienen cierto interés en no comprender, o en
desconocer los significados de la cultura en que vivimos. Esta forma de
desconocimiento es una parte sistematica del proceso de mantenimiento vy

reproduccién del actual orden social.

Los estudios culturales pretenden hacer una lectura interpretativa de los significados
del discurso y de las manifestaciones culturales de los seres humanos. En México los
estudios de género no constituyen todavia una tendencia teorica importante en el area
de los estudios culturales, y tampoco éstos estan cruzados por una perspectiva

transversal de género.

Esto ocurre en parte por la reduccion géenero a “mujer”, aunque los estudios culturales
utilizan antropologia, linguistica, critica literaria y sociologia al abordar el ambito de lo

simbalico, su “resistencia” o ceguera cultural parece ser machismo.

Quienes se interesan por un verdadero debate sobre el género saben que no se trata
de anadir “mujer” a la curricula o a la agenda de investigaciones, sino comprender los
procesos sociales y culturales desde otra perspectiva: analizar significados y metaforas
estereotipadas, cuestionar el canon y las ficciones regulativas, criticar la tradicion y las

resignificaciones parodicas relativas a la simbolizacién de la diferencia sexual.
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Preguntarse como han sido escritas, inscritas, representadas y normadas la feminidad
y la masculinidad es mas que estudiar la division del género: implica realizar un analisis

de como las practicas simbdlicas y los mecanismos culturales reproducen el poder.

La cultura la elaboran los sujetos a partir de sus procesos psiquicos y en relacion con
una serie de fuerzas a las que estan sometidos en funcidn de su posicionamiento social.
Si partimos de que las culturas son conjuntos de significados compartidos, significados
implicitos y apenas conscientes, significados asociados a ciertas costumbres y
tradiciones, entonces salta a la vista nuestra dificultad para aceptar la diferencia. Ahi
esta la raiz del sexismo, la homofobia, el racismo y demas practicas discriminatorias.
Historicamente, a los seres humanos nos ha costado mucho trabajo reconocerles a los
“diferentes” la misma legitimidad en tanto seres humanos en busca de un sentido para

sus vidas.

El reconocimiento de la diferencia nos conduce ineluctablemente a examinar nuestra

relatividad, nuestra no naturalidad.

En la medida en que asumimos el efecto recontextualizador de nuevas practicas se va
eliminando paulatinamente la ignorancia; también ayudan en este proceso las
migraciones, las urbanizaciones, los medios de informacién, las comunicaciones
internacionales, la globalizacién. Todo ello impulsa a que se cobre conciencia de la
cantidad de culturas, o sea, de formas distintas de estar en el mundo. Aunque se
expresen las resistencias, ya no hay vuelta atras en la conciencia: o que antes no se
cuestionaba, ahora es cuestionado, y no podra ser aceptado como “natural”. Los
esfuerzos conservadores por restaurar la autoridad patriarcal (aunque sea forma de
omisiones o desconocimiento) deben ser ahora argumentados. El principio de autoridad
parece dejar de tener su efecto epistemoldgico. Estudiar comparativamente las
sociedades humanas ha llevado a reflexionar y debatir sobre la igualdad y la diferencia.
Las investigaciones transculturales subrayan las diferencias y las variaciones en las

actividades y conductas de hombres y mujeres.
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Igualdad y diferencia son los términos claves en el debate sobre el géneroy la diferencia
sexual. {CoOmo manejar analiticamente igualdad y diferencia? ;Y cémo distinguir la

calidad fundante y estructurante de la diferencia sexual de las demas diferencias?

Weber planteé que es necesario desempenfar los intereses tanto materiales como
ideales de las personas en los ambitos simbdlicos. Ello requiere cuestionar la
comprension consciente del contrato sexual que subyace al contrato social. El proyecto
desconstructivo debilita la hegemonia del lenguaje, sensibilizandonos a las formas en
las que los conceptos, asumidos sin cuestionamientos, gobiernan nuestro pensamiento.
Intentar comprender el peso de lo simbdlico en la cultura nos lleva a ir contra la

corriente, a revisar los lugares comunes y los mitos consagrados.

Los artefactos de la cultura —desde canastas y arcos hasta televisores y libros- son
construcciones simbdlicas, de la misma manera que lo son las costumbres y las
tradiciones. A los hechos sociales les atribuimos significados que nos ayudan a
convencernos de que nuestra vida tiene una direccidén, una coherencia, que existe un
orden. Por eso la cultura va generando un sentido de la vida y también por eso comparte
cierta peligrosa cercania con la religion. La naturaleza simbdlica de la cultura es similar
a la naturaleza simbdlica de la religién. Tal vez por eso quienes atentan contra las
interpretaciones culturales reciben el mismo tipo de reacciones que se dan contra los

herejes o blasfemos.

Leer la cultura es descifrar lo simbdlico en busca de los significados ocultos o no
evidentes. Al preguntarse por qué esos significados y no otros, por qué expresados de
esa forma y no de tal otra, y al buscar las relaciones con otras dimensiones de la

estructura social, se revela la cultura de un pueblo.

Una epistemologia feminista comparte varios de sus postulados con otras tendencias
intelectuales que cuestionan el etnocentrismo occidental en la produccion de
conocimiento: filosofos, antropoldgicos y etndlogos, psicoanalistas y linguistas
interesados en desconstruir las mediaciones psiquicas y culturales vigentes y asi

profundizar en el analisis sobre la construccion del sujeto en la dimension del género.
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De ahi la ineludible interdisciplinaridad que se requiere para abordar el estudio de lo

cultural, en especial del género.

Hoy que la supuesta objetividad de una perspectiva occidental se ha desmoronado,
reconocemos que no hay una metanarrativa, sino una variedad de narrativas e
interpretaciones. Si un criterio para juzgar cualquier sistema discursivo esta en funcion
de las reglas internas de ese sistema, hay que hacer un esfuerzo para conocer las del

nuestro.

A manera de conclusion los estudios culturales son un campo de investigacion de
caracter interdisciplinario que explora las formas de produccion o creacion de
significados y de difusiébn de los mismos en las sociedades actuales. Desde esta
perspectiva, la creacion de significado y de los discursos reguladores de las practicas
significantes de la sociedad revela el papel representado por el poder en la regulacion

de las actividades cotidianas de las formaciones sociales.

En seguida se presenta uno de los campos en los cuales se apoya este trabajo de

investigacion, siendo la equidad de género.

1.4 Las mujeres y la crisis econémica

Los efectos de la adopcion del modelo neoliberal y de la puesta en marcha de los
programas de ajuste estructural en Latinoamérica, no han impactado de forma igual a
hombres que a mujeres. Teresita de Barbieri y Orlandina De Oliveira (citadas por
Aguilar, 1990: 17) sefialan tres efectos basicos de la crisis econdmica sobre las Mujeres
en América Latina: a) el incremento de la participacidén de las mujeres en las actividades
de mercado; b) aumento del volumen de trabajo doméstico durante el periodo de la
crisis; ¢) cambios en las relaciones familiares y en los lazos de solidaridad con vecinas
y vecinos. Estos efectos estan muy vinculados con la disminucion de la inversion en
salud y educacion y con el aumento del desempleo. Mascha Madorin (1997) sefiala que
las mujeres han sido mas directamente afectadas que los hombres debido a sus

multiples funciones econdmicas, tanto en sus trabajos remunerados, como en sus
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trabajos reproductivos en sus hogares (alimentacion, educacion, salud, cuidado

emocional).

Las mujeres han tenido que incorporarse al mercado para poder sostener sus hogares
y para ello han incursionado en el sector informal de la economia, sin seguridad social,
sin contratos de trabajo y con baja remuneracion (Aguilar, 1990: 18-19; Young, 1995:
37). Sin embargo su participacion en el ambito productivo ha sido subregistrada, lo cual
ha influido en el sesgo de las politicas publicas para el desarrollo de este sector de la
poblacion. Esto ha limitado el acceso de las mujeres a los recursos econémicos. En el
caso de las mujeres rurales, su acceso a tierra, agua, crédito, capacitacion y
transferencia de tecnologia ha sido muy restringido. Esta participacion en el area
productiva aunada al recorte del estado de los servicios publicos, se ha traducido en
una intensificacion de la mano de obra de las mujeres rurales, las cuales han
incrementado su jornada laboral hasta llegar a un promedio que oscila entre 16 a 19
horas diarias (Campillo, 1994 a: 18-19). Ademas, la incursion de las mujeres en el
ambito productivo ha sido uno de los factores que ha causado que se incremente la
violencia contra éstas, ya que los hombres descargan en ellas su frustracion econémica
y toda la tension que se da cuan- do éstas no cumplen con los roles tradicionalmente
femeninos (Aguilar, 1990:22).

Frente a los problemas econdmicos y sociales que han sufrido los paises sub-
desarrollados, diversas han sido las estrategias de solucion adoptadas por las
planificadoras y planificadores del desarrollo. En los afos sesenta se dio énfasis en las
reformas agrarias, en los setenta a los programas de desarrollo integrado y
posteriormente surgieron los programas de generacién de ingresos. En cada estrategia
las mujeres han sido consideradas de diferente manera: en los programas de reformas
agrarias las mujeres no fueron practicamente beneficiadas (Deere, 1986); en los
programas de desarrollo integrado se enfatizé en el rol reproductivo de éstas; y en los
programas de generacion de ingresos se ha enfocado el rol productivo de las mujeres
pero como un recurso a ser utilizado para promover el crecimiento econémico (Moser,
1991:95). Dentro de éstos ultimos programas se encuentran aque- llos cuya estrategia

principal es el crédito.
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1.5 Las mujeres rurales y las politicas publicas

Ante la dificil condicion en la que se encuentra el sector rural, el Estado ha desarrollado
determinados programas y proyectos, los cuales no se han tra- ducido en mayores
beneficios para las mujeres al no estar disefiados con perspectiva de género. Al carecer
de este elemento, dichos programas y proyectos no analizan a profundidad y de forma

critica que:

a) Existen diferencias y desigualdades de roles entre los hombres y las mujeres en los
diferentes espacios de la produccién y la reproduccion, por lo que no consideran la
forma cémo esta distribuido el tiempo de las mujeres entre su trabajo doméstico y su
trabajo productivo. Ademas no establecen alternativas para que ellas puedan aliviar la

carga de sus actividades domésticas.

b) Prevalecen diferencias entre las construcciones de la identidad femenina y la
identidad masculina en un contexto cultural, histérico y socioeconémico determinado,
lo que puede hacer que las mujeres necesiten fortalecer su autoestima, su confianza
en si misma, asi como ciertas habilidades (administrativas, tecnologicas, y numéricas,

entre otras) para asumir efectivamente cierto tipo de programas y proyectos.

c) Se dan relaciones de poder entre mujeres y hombres, por lo que éstas y éstos usan,

acceden y controlan los recursos de forma diferenciada.

La perspectiva de género en los proyectos y programas implica la disposicion de
cambiar tanto las condiciones materiales de hombres y mujeres como las relaciones de
poder entre ellos en la busqueda de la igualdad de oportunidades en el acceso y control
de los recursos materiales y no materiales (CEPPI et al., 1993: 15).

Generalmente los programas y proyectos dirigidos a las mujeres campesinas parten de

cuatro supuestos (Campana, 1992: 26):

a) Las campesinas tienen huertas, crian animales menores y hacen artesanias. b) Las
mujeres campesinas se dedican al trabajo domeéstico. c) Las mujeres campesinas son

solamente ayuda para sus compafieros en las labores agropecuarias. d) Las mujeres
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campesinas solo se interesan por actividades que mejoren socialmente a la familia

(salud, educacion, alimentacion).

De alli que la mayoria de proyectos tiendan a la mejora del autoconsumo de la familia,

al aumento del ingreso y hacia la salud de la familia, especialmente la salud infantil.

Campillo (1994b) analiza las politicas sectoriales agropecuarias en América Latina y
concluye que, a pesar del interés por integrar a las mujeres en los programas del sector
rural, éstas han tenido serias deficiencias. Dichas anomalias provienen de los
supuestos mencionados anteriormente que se basan en la concepcion de que los
hombres son los agricultores, los productores mientras que las mujeres son las que se
desenvuelven en actividades domésticas. Esta concepcion ha sido reforzada por los
subregistros que se dan en los censos de la participacion de la mujer en la PEA
(Poblacion Economicamente Activa) agricola, los cuales han sido puestos en evidencia
por un estudio que demostré que la PEA agricola femenina era superior a 25% y no
entre 5% y un 12% como oficialmente se habia registrado en Centroamérica (Campillo,
1994a: 7).

Entre las limitaciones de las politicas sectoriales para beneficiar a las mujeres se

pueden senalar:

a) En los programas de tierras: a pesar de modificar las legislaciones agrarias para
mejorar el acceso de las mujeres a la tierra, estas legislaciones aun siguen
discriminando a las mujeres. Ademas estos programas se han ido debilitan- do en
América Latina y no han podido responder a las demandas de la poblacion campesina
sin tierra. Las reformas agrarias que se llevaron a cabo en Latinoamérica beneficiaron

un porcentaje menor de mujeres comparativamente a los hombres (Deere, 1986).

b) En las politicas de generacién y transferencia de tecnologia: El sesgo de estas
politicas radica en el estereotipo de produccién-hombre y reproduccion doméstica-
mujer. Este estereotipo ha condicionado el acceso de las mujeres rurales a la
transferencia de tecnologia. Ademas mucha de la gene- racion tecnolégica se ha

llevado a cabo en rubros asociados mayoritaria- mente a la esfera masculina.
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Finalmente hay que sefalar que la gran parte de esta tecnologia no ha podido ser
adoptada por los pequenos agricultores y agricultoras (Campillo, 1994 b: 7-9).

c) En las politicas de crédito: La oferta de crédito al sector agropecuario ha sido
reducida como producto de las politicas de ajuste estructural. Las mujeres para poder
competir por éste deben poseer garantias (tierras, otras propiedades) las cuales
usualmente no tienen. Todo esto ha hecho que las mujeres tengan dificultades en el
acceso al financiamiento al no ser consideradas sujetas de crédito (Campillo, 1994 b:
9).

Segun Moser (1991: 80-113), dentro de cada enfoque del desarrollo, existen diferentes
enfoques en los que se basan las politicas. Asi se tiene que dentro del enfoque MED,
existen los enfoques de politica de equidad, de anti- pobreza y de eficiencia, mientras
que dentro de GED se encuentra el enfoque de empoderamiento. EI enfoque de
equidad tiene como una de sus preocupaciones principales la desigualdad entre
hombres y mujeres tanto en el espacio privado como en el espacio del mercado,
considera la independencia econdmica como la clave para la equidad, y se apoya mas
que nada en medidas legislativas. El enfoque de anti-pobreza hace un enlace entre la
pobreza y la desigualdad entre hombres y mujeres, reduciendo el problema a una
desigualdad de ingresos por lo que propone incrementar el acceso a empleo y a ingreso
por parte de las mujeres. El enfoque de eficiencia pone el énfasis en una mayor
participacion econdmica de las mujeres para alcanzar mayor equidad, pero vinculando
dicha participacion a una eficiencia en el uso de los recursos para el desarrollo.
Finalmente el enfoque de empoderamiento se analizara mas detalladamente en la

siguiente seccion.

1.6 El surgimiento de una cultura empresarial femenina

En el articulo “Lineas de accion e itinerarios formativos que mas se adecuan a las
caracteristicas de las mujeres autbnomas”, Susana Lopez (presidenta de la Asociacion
de Empresarias de Sevilla) sefala lo siguiente: “Para desarrollarse como empresarias,

las mujeres han desarrollado una serie de aptitudes, cualidades y habilidades muy
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apreciables para desempefiar cualquier tipo de trabajo, pues administran
econodmicamente la familia, cuidan de su organizacion reparten y delegan
responsabilidades, dan incentivos a los hijos, educan y negocian, pactan, aconsejan,
etc. 'y dicen que no saben hacer nada’. La familia es la empresa mas compleja y no son
conscientes. En este sentido, los nuevos yacimientos de empleo se presentan como
una oportunidad de riqueza y de negocio propicios para las empresarias, pues en ellos

predominan las actividades y habilidades que prevalecen en la mujer.

Diversos estudios e investigadores/as vienen sefialando el surgimiento de una nueva
cultura empresarial, de una nueva forma de gestionar las empresas, que surgirian a
partir de la incorporacién de las mujeres a este campo econdmico. Segun el discurso
neoliberal, la empresa moderna requiere de otro tipo de habilidades, menos
competencia y mas asertividad, menos jerarquia y mas horizontalidad; habilidades
tipificadas por muchas/os como femeninas, lo cual significaria que las mujeres poseen

caracteristicas utiles para la gestion empresarial.

Una posicién no discriminatoria implicaria necesariamente sostener que hombres y
mujeres son iguales. Ahora se presenta una alternativa: destacar las caracteristicas
femeninas como virtudes para la empresa moderna. La division sexual del trabajo se
basa en que "las mujeres son buenas para realizar ciertas tareas porque son detallistas,
ordenadas, pacientes, agradables a la vista, etc."; esto es lo que siempre se ha dicho.
La novedad radica en visualizar como virtudes aquellos rasgos que antes se
consideraban limitaciones - la intuicion o cierto nivel de emocionalidad, ambos
interpretados como irracionalidad- y en manifestar que estas virtudes son utiles para

cargos directivos.

Algunas investigadoras del tema indican que escuchar es quizas una caracteristica
prototipica femenina, un talento de la mujer, un medio eficiente para estimular el flujo
de informacion. Esta aptitud de las mujeres "es propia de las posiciones subordinadas
que sobreviven leyendo emociones, adivinando los deseos y anticipandose a las
necesidades de quienes tienen el control. Saber escuchar significa mostrar atencién y
receptividad, y sugiere dialogo e interaccion, pero al mismo tiempo implica elaborar

detalladamente la informacion que se recoge con el objeto de manejar las expectativas
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de las personas, con las cuales sé interactua... Escuchar reflexivamente permite a las
mujeres tender puentes entre las necesidades de la empresa y los deseos de la gente;
por lo tanto, este estilo resulta ser funcional para el proyecto personal y el de la

empresa’.

Por ello se supone que de la flexibilidad de las mujeres, de la importancia que asignan
a las relaciones humanas, de su capacidad para trabajar en equipo y de sus habilidades
como capacitadoras surgen organizaciones mas innovadoras y ambientes de trabajo
mas humanos que estimulan a los empleados y aumentan su compromiso y su
identificacion con la empresa. Estas caracteristicas, interpretadas antes como falta de
ambicion y autolimitacion de las mujeres, empiezan a ser valoradas en una nueva
corriente empresarial donde el control para lograr objetivos se centra en la existencia
de valores compartidos y en el sentido de pertenencia y compromiso, mas que un

sistema de reglas explicitas.

Lo anterior podria tratarse del traslado de algunos contenidos tradicionales de género,
generados en el ambito de lo reproductivo doméstico, a la actividad empresarial. Esta
aplicacién adquiere consistencia de la mano de promotores, técnicas/os y especialistas
en la materia, en una apuesta por el surgimiento de una nueva cultura empresarial, una
“cultura empresarial femenina con cultura financiera”; lo que, y desde nuestra éptica,
podria leerse como unas nuevas culturas del trabajo, orientadas al autoempleo y

altamente generizadas.
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CAPITULO Il. Educacion financiera

2.1 Consecuencias de la educacion financiera

Segun la Organizacion para la Cooperacién y el desarrollo Econdmicos (OCDE), la
educacion financiera “es el proceso mediante el cual los individuos adquieren una mejor
comprension de los conceptos y productos financieros y desarrollan las habilidades
necesarias para tomar decisiones informadas, evaluar riesgos y oportunidades
financieras, y mejorar su bienestar” (2005), por ello es de suma importancia que los
individuos obtengan un libre acceso a adquirir estos conocimientos que los ayudaran a
tomar buenas decisiones con respecto a sus movimientos financieros, lo que traera
como consecuencia que cada vez mas personas perciban oportunidades financieras

mas rentables y logren una estabilidad econdmica.

Para muchas personas, familias, asociaciones, empresas y algunos paises, la
experiencia cotidiana hace cada vez mas evidente los efectos negativos de la falta de

educacion financiera.

En México, producir un movimiento de gran alcance en favor de la educacion financiera
es una tarea urgente y necesaria por varias razones. En primer lugar, porque hay
grandes lagunas en los conocimientos financieros de la gente. Esto tiene una serie de
consecuencias adversas para las personas, como el endeudamiento excesivo, la falta
de ahorro para el futuro, el uso improductivo de las remesas y la poca claridad sobre
los beneficios que ofrece la inversion en actividades productivas, la adquisicién de

activos, o la educacion de los hijos.

En segundo lugar, la falta de informacion, aunada a la escasa penetracion del sistema
financiero, fomentan el uso de servicios financieros informales, con frecuencia
desventajosos y a costos elevados. Por ultimo, el numero y la complejidad de los
productos financieros han aumentado notablemente en afos recientes, lo que dificulta

que las personas tomen decisiones informadas que sirvan a sus propositos.
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El tema ha tomado relevancia a nivel internacional, organismos como la OCDE vy la
APEC, asi como gobiernos de diversos paises, se han preocupado por realizar mas

acciones enfocadas a la educacion financiera.

La educacion financiera debe considerarse como una aliada al momento de elegir el
producto o servicio financiero que se necesite, promueve que se tengan los
conocimientos y habilidades necesarios para hacer elecciones razonadas a fin de

formar o incrementar nuestro patrimonio.
Consecuencias de no contar con una educacion financiera:

e Pagar costos excesivos al no comparar opciones de productos financieros
e QOcasionan riesgos innecesarios al contratar productos inadecuados
e Sobreendeudarse al dejarse llevar solo por aspectos publicitarios, sin hacer un

analisis elemental de su capacidad de pago.

Una gran cantidad de mexicanos, en mayor o menor medida, son usuarios de servicio

financieros, por decision propia o por alguna circunstancia inevitable.

La Encuesta Nacional de Inclusién Financiera 2012 sefala aspectos relevantes, por
ejemplo: el 43.7% de los adultos de nuestro pais ahorra de manera informal, sélo 1 de
cada 5 tiene contratado un seguro, el 27.5 % utiliza el crédito formal y solamente 1 de

cada 4 tiene una cuenta de ahorro para el retiro.

A manera de ejemplo, cada uno de los aspectos induce o sugiere el tipo de
consecuencias que cada persona puede padecer al estar haciendo uso de opciones
financieras inadecuadas, que incluso pueden agravar su situacion al pretender formar
un patrimonio. En este sentido, o que se busca es que cualquier persona que desee o
necesite tomar alguna decision de tipo financiero encuentre en la educacion financiera

una referencia o apoyo que le ayude a tomar mejores decisiones.
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2.2 La educacion financiera un aliado en el manejo de tus finanzas

Los productos o servicios financieros estan cada vez mas presentes en nuestra vida
diaria, por ejemplo: al recibir nuestro sueldo mediante una cuenta de némina, pagar
servicios a través de internet, retirar dinero a la hora de hacer compras, adquirir un
automdvil o una casa, entre muchas otras situaciones. Sin, embargo de poco sirve tener
acceso a estos servicios y productos financieros si se desconocen las ventajas que

pueden obtenerse al usarlos.

En el pais todavia hay muchas personas que creen que hablar de educacion financiera

No es necesario en su vida.

Y es por eso que la educacion financiera busca dotar a las personas de los
conocimientos y habilidades necesarias para que en el dia a dia puedan hacer

elecciones razonables sobre el uso adecuado de productos y servicios financieros.

Por lo que transmitir estos conocimientos a los mexicanos se vuelve un asunto
fundamental y para lograrlo se requiere de esfuerzos conjuntos de gobierno,
organizaciones sociales e institucionales financieras y educativas, pues dado los
diferentes perfiles y necesidades de los usuarios de los servicios financieros no puede
haber estrategias unicas, sino acciones especificas para cada segmento de la

poblacion.

Y ahi es donde surgen iniciativas como la Semana Nacional de Educacién Financiera
(SNEF), la cual se cre6 en el 2008, con el objetivo principal de llevar a la poblacion del
pais los conceptos fundamentales de la educacién financiera y crear una conciencia
ciudadana sobre el tema. En la Tabla 1 se describen los conceptos fundamentales de

la educacion financiera.
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Tabla1. Elementos que integran el concepto de educacién financiera.

1.- Crear sinergia Permitiendo que las instituciones interesadas en
el tema unan esfuerzos dentro un mismo espacio

al dar a conocer sus propios programas.

2.- Trabajar coordinadamente | Ayuda a que haya un acuerdo entre las
instituciones participantes acerca de los temas a
tratar. Asi como el enfoque que debe darse a los

mismos.

3.- Concientizar a la poblacién | Acerca de la importancia de la educacion
financiera como un factor de transformacién en la
vida de quienes aplican los conocimientos y las

herramientas que ésta proporciona.

4.- Esforzar a la nacion Desarrollando actividades en todos los estados
de la Republica Mexicana, atendiendo contenidos
que atafien al pais, sin hacer de lado los

contenidos de interés regional.
Fuente: Revista Proteja su dinero CONDUSEF, 2013.

Cabe sefnalar que las actividades que se realizan en la semana giran alrededor de ejes
tematicos, que abordan conceptos relativos a: presupuesto, ahorro, crédito, inversién,
seguros Yy retiro que se complementan con diversos materiales de apoyo para reforzar

lo aprendido, todo enfocado a lograr unas finanzas personales sanas.

Los beneficios que ofrece la educacion financiera son considerables, tanto para la
economia de cada individuo como para la economia nacional. En el plano individual, la
educacion financiera contribuye a mejorar las condiciones de vida de las personas, ya
que proporciona herramientas para la toma de decisiones relativas a la
planeacion para el futuro y a la administracién de los recursos, asi como informacion
pertinente y clara que da lugar a un mayor y mejor uso de los productos y servicios
financieros. Asi, los usuarios con mayores niveles de educacion financiera tienden a
ahorrar mas, lo que normalmente se traduce en mayores niveles de inversion y

crecimiento de la economia en su conjunto.
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Adicionalmente, la educacién financiera, mas alla de contribuir a mejorar el desempefio
de las instituciones debido a una clientela mas responsable e informada, puede generar
un intercambio de informacion de mayor calidad entre las instituciones financieras y sus
clientes. Gracias a la educacién financiera los usuarios demandan servicios adecuados
a sus necesidades y los intermediarios financieros tienen un mejor conocimiento de las
necesidades de los usuarios, lo que da lugar a una mayor oferta de productos y
servicios financieros novedosos, aumentando la competitividad e innovacion en el

sistema financiero.

2.3 El presupuesto como parte de la educacion financiera

Para N. (2000) sostiene que un presupuesto “es un plan detallado en el que figuran
explicitas tanto las previsiones de ingresos como las necesidades de adquisicion y

consumo de recursos materiales y financieros para un determinado periodo de tiempo”.

Tres consejos basicos para realizar un presupuesto:

I.  Tener certeza de los ingresos con los que se cuenta; no se debe de
presupuestar mas de lo que se gana, ya que se podria perjudicar a la hora de
balancear los ingresos y los gastos.

. Se debe de contar con una actitud realista; esto es a la hora de anotar los
gastos, evitar contrastes entre ingresos y gastos.

lll.  Evitar cargar la tarjeta de crédito; un porcentaje de personas que cuentan con

tarjetas de crédito no pueden evitar
Prevencion de riesgo como parte de la educacién financiera

Un punto importante para el logro de una saludable vida financiera, es conocer los
productos financieros enfocados a la prevencion de situaciones de riesgo, como es el

caso de los seguros.
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Contar con conocimientos acerca de estos productos financieros, permite que las
familias y empresas evaluen adecuadamente los riesgos a los que se encuentran
expuestos y asi deciden el esquema mas adecuado para protegerse sobre ellos, como
menciona el presidente de la Comision Nacional de Seguros y Finanzas, Manuel Aguilar
“La educacion financiera influye de manera directa en la capacidad que tiene el usuario

para elegir la mejor opcion del mercado”.

En la vida siempre se esta expuesto a situaciones las cuales repercuten negativamente
en nuestra salud o nuestras pertenencias, todo esto lleva a su vez gastos econdémicos,
que la mayoria de veces resultan muy elevados. Es por ello que lo mas conveniente

es adquirir que cubra estos tipos de dafio, al menos en cuanto a gastos de refiere.

El seguro no es mas que un contrato en el cual una aseguradora se obliga a resarcir
pérdidas o dafios que ocurran dentro de los limites pactados, con el asegurado por

medio de una indemnizacion.

Los seguros cumplen con una funcion social muy importante, ya que son un instrumento
que tiene como finalidad resarcir parte del patrimonio de las personas que se hayan
visto afectadas en sus bienes o0 en su persona por un evento inesperado”. Comision
Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(Condusef).

Segun el periddico el Informador (2013), 97 de cada 100 mexicanos no contaban con
un seguro de vida que evitara problemas econdmicos a sus familiares, dada la baja
penetracion del sector asegurador, que es apenas el 3%, entre la poblacion de ingresos

medios y bajos.

Esto se debe a la mala educacion que se tiene estos niveles socioecomicos de la
poblacion, el 20 % de los mexicanos que no estan asegurados afirman no saber donde
solicitar un seguro, mientras que el 19 % de la poblacién considera al seguro como algo

innecesario.
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De acuerdo con la Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros (AMIS), la
poblacion mexicana cuenta con porcentajes muy bajos en relacién con los productos

financieros de prevencién, como se muestra a continuacion en la grafica 1.

Grafica 1: Porcentajes de la Poblacion Mexicana en relacién con los Productos

Financieros

Poblacion mexicana ocupada
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8.0%
6.0%
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ANNNNN

0.0%
Seguro de vida Gastos medicos Viviendas
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| mSeriel 12.8% 5.8% 4.5%

Fuente: Revista Proteja su dinero CONDUSEF, 2013.

En México s6lo 7.8 millones de personas tienen un seguro de vida, esta cifra se reduce

a 5 millones si se descuenta a aquellos que tienen una proteccién grupal

Ademas, se tiene como dato que de los 22 millones de automdéviles en circulacién,
solamente el 50% (11 millones de autos) cuentan con un seguro, sin embargo solo la
mitad de los que cuentan con este seguro conocen detalladamente la cobertura y las

exclusiones a los que son beneficiarios.

Esto revela una vez mas la falta de educacion financiera en nuestro pais, que no solo
nos afecta como individuos sino también como nacion ya que el nivel de aseguramiento
que se tiene en las primas contra él PIB es de un 1.88 %, el cual es inferior en relacién
con otros paises como son Brasil y Chile que cuenta con un 3.0 y 4.07 por ciento,
respectivamente. Mientras que en Europa la cultura de los seguros es primordial, tan

solo Inglaterra llega a un nivel de aseguramiento de 12.07 por ciento.
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Por todo lo anterior es de vital importancia contar con una cultura financiera mas
prominente en cuanto a seguros contra riesgos, a continuacion se presentan tres

consejos basicos para la contratacion de los seguros:

» Evaluar cuidadosamente los riesgos a los que se puede estar sujeto, con ello se
puede contar con una proteccion adecuada.

» Conocer los costos del seguro, incluyendo: prima, deducibles, coaseguros y
comisiones. No olvidar considerar los efectos que tienen diferentes niveles de
deducibles y coaseguros sobre éste.

» Leer cuidadosamente las condiciones generales de la poliza del seguro que se
desee contratar, en especial la cobertura que se ofrece, asi como los requisitos

y condiciones para efectuar las reclamaciones en caso de siniestro.

2.4 La esencia para la libertad financiera
Visién

“Las personas con independencia econdmica son capaces de visualizar los beneficios
futuros que resultan de definir sus objetivos financieros”. Mario Borghino (2006), para
lograr una estabilidad financiera es importante tener una visidn clara acerca de lo que
se quiere generar en un futuro, contar con una idealizacion de lo que se quiere lograr
es fundamental ya que permite definir cada uno de los pasos a seguir para alcanzar

metas financieras estables.

La visualizacion de los objetivos y el conocimiento de los mecanismos para garantizar
el cumplimiento de dichas metas, con caracteristicas de aquellas personas que cuentan
con una mentalidad de ricos, individuos que construyen un patrimonio estable, sin
excesos y mesura. Este tipo de individuos planean y estudian detalladamente las
mejores opciones para tomar decisiones adecuadas de como manejar su dinero y tener

los mejores rendimientos.
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El propésito de tener una vision, es que se logre administrar una manera correcta los
recursos con los que se cuentan, para asi tener claro de lo que se tiene para invertir,
para ahorrar y para gastar, asi como lograr tener un control de los gastos personales y

vigilar preventivamente el no excederse.

“‘En el mundo de la riqueza, el monto de su dinero es proporcional a su habito de
administrarlo”, afirma Mario Borghino (2006). Asegura que no depende de la cantidad
de dinero con la realizamos movimientos financieros, sino de la forma en la que
llevamos a cabo todos estos movimientos, el conocer como optimizarlos y hacer

rendirlos a su maxima capacidad.

Una cuestion relevante de contar con una vision es mantener metas muy claras, el
poseer habitos para conservar controles, tener objetivos claros y trabajar con disciplina
esto ayuda a no caer en el consumismo, el cual es un problema grave en la actualidad
por ejemplo; el 24% de la quincena de la clase media mexicana es captado por sélo 5
compaiias que dominan los sectores de alimentos, bebidas, cigarros, cerveza,
telefonia y entretenimiento (Coca Cola, Marlboro, Alsea, Cinépolis y Telcel), estas
empresas registran el mayor gasto hecho quincenalmente por la poblacién que de
manera regular destinan al menos 19% de su ingreso en comprar o utilizar servicios de

estas empresas cuyos duefios aparecen en las listas de multimillonarios.

En un analisis realizado por El financiero concluye que Alsea, Cinépolis, Coca-Cola,
Philip Morris, Modelo y Telcel, son lideres indiscutibles en sus respectivos sectores en
México, todas con mas de la mitad del mercado.

Destaca que Alsea controla las franquicias mas grandes de Latinoamérica, en México
opera las marcas Starbucks, Dominos Pizza, Burger King, CPK, Italianni’s, PF Chang’s,
Pei Wei y algunos restaurantes Chili’s, y que de un ingreso mensual promedio de 28
mil pesos, obtiene el 10% del salario total, con alguna de estas marcas.

Asi como la trasnacional Philip Morris con sus marcas Malboro y Delicados, la cual los
fumadores realizan un gasto de 350 pesos por siete cajetillas.

Grupo Modelo y sus marcas de cerveza captan 900 pesos del ingreso mensual de la

clase media, sobre todo cada inicio de quincena.
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Mientras tanto en los productos de Coca — Cola el gasto mensual es de
aproximadamente 360 pesos. Mediante sus mas de 64 marcas y 400 productos, Coca-
Cola domina casi el 70% del mercado de refrescos y bebidas procesadas no alcohdlicas
en México.

Cinépolis es la cadena de cines que cuenta con mas salas en el pais, el gasto promedio
entre la entrada y el consumo de productos de dulceria, asciende a 900 pesos
mensuales.

Por su parte Telcel domina 70% del mercado de telefonia celular, que incluye también
la banda ancha movil, al mes recibe cerca de mil 450 pesos por el pago de uno de los

mas elevados planes de renta telefonica.

Las personas adictas al consumo no tienen disciplina financiera, pues su modelo de
pensamiento consumista los hace suponer que con los ingresos altos que perciben
podran tener mas riqueza. Pero el problema no esta en su habilidad para generar
riqueza, sino en su incompetencia para saber qué hacer con lo que ganan. En innegable
que en nuestra sociedad es mas facil gastar que acumular.

Existen cuatro perfiles de individuos en relacion con su actitud ante el dinero;

1. Consumistas. Personas adictas al gasto excesivo, esta personalidad tiene la
creencia que trabaja para consentir sus gustos y endeudarse sin importar el
futuro, al no contar con su trabajo estable tienden a preocuparse por sus deudas
y al no contar con un ahorro quiebran rapidamente. La naturaleza de este
individuo no construye riqueza dado que no tiene excesos para invertir y crear
un patrimonio sélido para el futuro.

2. Avaros. El centro de su vida es el dinero acumular y acumular dinero sin tener
ningun disfrute de este, ya que consideran que cualquier diversion es un gasto
superfluo. Cuenta con una inseguridad constante que no les permite vivir, asi
como asumir riesgos de inversion ni financieros ya que creen que puede peligrar
su estabilidad econdémica.

3. Kamikazes. Son personas emprendedoras, que constantemente arriesgan todo
lo que tiene en proyectos nuevos, eso sin el mas minimo conocimiento de la

buena administracion, planeacion y sentido preventivo con el dinero.
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El futuro de este tipo de personalidad es incierto ya que viven una vida de

altibajos financieros sin lograr una estabilidad econdémica.

4. Los que piensan como ricos. Sujetos que piensan que se puede acumular
riqueza y disfrutarla a la vez, este perfil tienen objetivos bien definidos, planean

sus gastos y sus ahorros. Constantemente adquieren inversiones, pero no sin

antes estudiarlas detalladamente. Situacion que detalla el diagrama 1

El diagrama 1 representa la actitud ante la vida y el dinero

Consumista

+El dinero solo le sirve para pagar
compras

*Vive aparentando ser rico,aunque rara
vez lo es

*Es adicto al gasto
+Esta agobiado por las deudas

Kamikase

*Tiene un espiritu emprendedor

*Arriesga todo lo que tiene en nuevos
proyectos

*No tiene habitos de planeacién

*Lleva una vida de altibajos financieros

Fuente: El arte de hacer dinero. Mario Borghino (2006)

Para conseguir tener una autonomia y libertad financiera, se tiene que contar con la

habilidad de personal de controlar sus bienes y sus ingresos, no cayendo en el control

Avaro

*El dinero es el centro de su vida
*Cualquier diversion es un gasto superfluo

*Su inseguridad no le permite disfrutar de
la vida

*No asume riesgos financcieros

Quien piensa como millonario

*Acumula riqueza y sabe disfrutar de ella

*Tiene objetivos claros; planea gastos y
ahorros

*Es estudioso del dinero

*Asume riesgos en inversiones y busca
oportunidades

de los factores econémicos externos y el consumismo.

Se tiene que aprender a sumir riesgos, esto nos significa ser irracional y

emocionalmente impulsivo, sino contar con los conocimientos adecuados y una buena

asesoria financiera.
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Todo esto nos lleva a tomar mejores decisiones y a invertir en proyectos rentables, otro

punto importante es que se debe de aprender a trabajar el dinero que se tiene, y crearse

oportunidades uno mismo.

Otro punto importante es el contar con un asesor financiero, ya que ayudaran a
disminuir la probabilidad de riesgos y a aumentar los ingresos, gracias a sus consejos.

Ver informacién simbolizada en la figura 1.

Figura 1. Triada de cualidades de quienes piensan como ricos

Fuente: El arte de hacer dinero. Mario Borghino(2006)

Inversién independiente

En la actualidad en contar con una sola fuente de ingreso, no garantiza una estabilidad
econdmica muy viable, por ello es recomendable ser un inversionista independiente, un
conocedor de las oportunidades y beneficios que trae consigo el invertir

adecuadamente.
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Esta profesion permite independizarse y ser su propio jefe, tomar sus propias
decisiones, trabajar las horas que desee. Mas sin embargo es importante identificar las

oportunidades para invertir el dinero.

Para el inversionista, el dinero es un instrumento de intermediacion que le permite logra
su independencia econdmica. Cuando se aprende a considerar el dinero como un
producto, se comprende que entonces el valor del dinero no es lo importante, sino las
oportunidades que se crean para invertir ese dinero. Eso es lo que le da el verdadero

valor.

Sin embargo, como en todo siempre existen riesgos, y el dedicarse a ser inversionista
independiente tiende a traes consigo muchos riesgos, por ello se recomienda que si se
es un individuo que le teme a la incertidumbre no arriesgue su dinero, mejor se exhorta

que tome decisiones que le garanticen un alto nivel de seguridad.
Como lograr dar el salto de ahorrador a inversionista:

1. Fijar una meta de ahorro, concientizar que invertir es un sacrificio de recursos
hoy, con beneficios en el futuro.

2. Planificar las finanzas, para optimizar tus ingresos y eliminar los gastos que no
sean indispensables.

3. Mantener a la vanguardia con respecto a la educacion financiera. Conoce en la
medida de lo posible, las ofertas de los productos de inversion de las entidades
financieras.

Asignar un fin especifico al ahorro, como la apertura de un negocio.
Depositar un monto cada determinado plazo, y asi convertirlo en un habito.
Analizar y comparar los riesgos y rendimientos de los productos de inversion.

Elegir el que se adapte mejor al perfil individual.



CON EDUCACION FINANCIERA

La educacion financiera en la familia

Menos del 30 por ciento de los padres en México hablan con sus hijos acerca del dinero,
y el resto ni siquiera lo considera importante. Esto es una cifra devastadora ya que si
en la misma cas no se les habla acerca del dinero y la manera correcta de manejarlo

donde lo aprenderan.

No es tarea facil ensefara a los hijos porque para empezar, los mismo padres ignoran
muchos temas financieros, no obstante a eso los nifios aprenden de la observacion,
esto es las actitudes que el padre tiene hacia el dinero eso lo captan y lo llevan a la

practica.

La educacion en los hijos es fundamental en sus habitos futuros. Debe de cultivarse en
ellos una mentalidad de millonario para que logren construir una solidez econémica por

ellos mismos.

En la actualidad una amenaza muy relevante, en relacién con la educacion de los hijos
es el marketing, la televisién o la publicidad, ya que estos forman parte de la causa de

caer en el consumismo a temprana edad.

Lo anterior nos permite presentar en datos importantes de la zona de estudio, mismos

que nos conducira la atencién hacia la forma en que se desarrolla la cultura financiera.
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Capitulo Ill Marco Regional

Para ubicar el area de la zona de estudio, se hara una caracterizacion de la region.

3.1. El Estado de Veracruz

3.1.1 Ubicacién geografica y datos generales de la zona.

Veracruz de Ignacio de la Llave, es una de las treinta y dos entidades federativas que
integran la Republica Mexicana, se encuentra situado en las siguientes coordenadas
geograficas: al norte 22°28', al sur 17°09' de latitud norte, al este 93°36', al oeste 98°39'
de longitud oeste. Colinda al norte con el estado de Tamaulipas y el Golfo de México,
al este con el Golfo de México, Tabasco y Chiapas; al sur con Chiapas y Oaxaca; al
oeste con Puebla, Hidalgo y San Luis Potosi. La estructura municipal esta compuesta
por 212 municipios y se integran administrativamente en diez regiones, region de la
Huasteca Alta, de la Huasteca Baja, Totonaca, regién de Nautla, region de la Capital,
region de Sotavento, region de las Montafias, regién del Papaloapan, region de los
Tuxtlas, region Olmeca (INEGI 2000). El mapa 1 muestra la localizacion de las regiones

que integran el Estado de Veracruz.
Mapa No. 1. Regiones del Estado de Veracruz.

Huasteca Alta

Huasteca Baja

Totonaca
: ; ‘;‘». . De Nautla
#‘. i ':'-‘:‘;,,- Capital
<K .-)‘;;i:é\__ Sotavento

De las Montafias R =
~ . *Z.. De los Tuxtias

Papaloapan
Olmeca



CON EDUCACION FINANCIERA

Por su abundancia de recursos naturales, el estado de Veracruz goza ademas de una
posicion geografica envidiable, que lo conecta con la cuenca del Golfo de México, el
Caribe, Centro y Sudamérica, Europa y la costa este de Estados Unidos y, a través del
Istmo de Tehuantepec, con los puertos del Pacifico y los mercados asiaticos.

Sus tres importantes puertos: Veracruz, Tuxpan y Coatzacoalcos, manejan en conjunto
el 26% de la carga portuaria del pais. Sus redes de carreteras y ferrocarril unen entre
si las diversas regiones del estado y al estado mismo con el resto del territorio nacional.

Para un mayor conocimiento se presentan las caracteristicas generales del estado de

Veracruz en el cuadro 1.

Cuadro 1
Caracteristicas generales del estado de Veracruz

Caracteristicas Datos del estado de Veracruz
Porcentaje del territorio 3.7% de la superficie total del pais
Superficie total 71820 km?
Numero de municipios del estado 212 municipios
Tipo de clima Clima calido humedo: predomina en el 80% del

territorio  veracruzano, incluyendo las llanuras
costeras del Golfo norte y sur. La temperatura media
anual es de 22° C.

Precipitacion total anual promedio Los meses de mayor precipitacion son julio y agosto,
con un promedio de la media anual de 1500 mm.
Superficie estatal de la agricultura y de la vegetacion | Agricultura 26.94%, Pastizal 48.74%, Bosque 6.75%,
Matorral 0.21%, Selva 12.35%, Otros 5.01%
Diversidad ética de la regién Estan presentes 13 culturas indigenas, cuyos
representantes hablan en su mayoria nahuatl,
totonaca y en tercer lugar, huasteco.

Fuente: Elaboracion propia con los datos de gobierno del estado (2011)

A continuacidn se hace una descripcion de las referencias sociodemograficas del

estado de Veracruz.

3.1.2 Datos sociodemograficos

Segun los datos que arrojo el Il Censo de Poblacién y Vivienda realizado por el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) con fecha censal del 12 de junio de 2010,
el estado de Veracruz de Ignacio de la Llave poseia hasta ese afio con un total de 7
643 194 habitantes, de dicha cantidad, 3 695 679 eran hombres y 3 947 515 eran
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mujeres. La tasa de crecimiento anual para la entidad durante el periodo 2005-2010 fue
del 2.0%.

La pobreza en la que se encuentra sumida la sierra norte del estado, donde las clases
mas desfavorecidas son los indigenas, contrasta con ciudades altamente
industrializadas como son Veracruz, Cérdoba, Orizaba, Coatzacoalcos y Poza Rica.
Sus principales ciudades son, al norte: Poza Rica y Tuxpam, al centro: Veracruz,
Xalapa, Cordoba y Orizaba; y al sur: Coatzacoalcos y Minatitlan.

El Censo de Poblacion y Vivienda 2010 mostro las principales ciudades, la mayoria
con zona metropolitana definidas a partir de una conurbacion intermunicipal, el cuadro

2 representa esta informacion.
Cuadro 2.

Principales ciudades Metropolitanas del estado de Veracruz

Zona Metropolitana Poblacion
Veracruz 801,122
Xalapa 666,268
Poza Rica 513,308
Orizaba 410,372
Cordoba 315,996
Minatitlan 356,020
Coatzacoalcos 347,223
Acayucan 112,999

Fuente: INEGI-2010

Segun INEGI (2010) mas del 61.0% de la poblacion se encontraba concentrada en las
localidades urbanas, mientras que en las consideradas como rurales se encontraban
un poco mas del 38.0%. En este contexto, el comportamiento que se presentaba en la
entidad diferia del nacional, ya que en este ultimo escenario, unicamente el 23.1% de
la poblacion se delimitaba en localidades de caracter rural y el 76.8% es urbano.
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En ese mismo afio, segun datos del Censo de Poblacion y Vivienda 2010 realizado por
el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia: Veracruz de Ignacio de la Llave
presentaba un grado promedio de escolaridad de 7.7% y ademas con un porcentaje de

poblacion analfabeta de 12.0%.

En el afo 2010 la poblacion menor de 15 afios representd 27.9% de la poblacion total,
la que se encontraba en edad laboral de 15 a 64 afos constituyendo el 63.5%, en tanto
que la poblacion de 65 afos y mas represento el 7.3% de los habitantes del Estado. En
contraste, en 2000 la participacion de estos grandes grupos de edad fue 33.8% para
los menores de 15 afnos; 59.8% para los de 15 a 64 afios y finalmente el 5.4% para los
de 65 afos y mas. Esta transformacion en la estructura por edad muestra que el Estado
transitaba por una etapa donde el volumen de la poblacién en edades laborales
alcanzaba su mayor proporcion, con relacién a la poblacién en edades dependientes.
Censo de Poblacion y Vivienda (2010)

3.1.3 Datos econémicos

El Estado de Veracruz aporto con esfuerzo y trabajo al Producto Interno Bruto (PIB)
nacional, 4.6% traducidos en 606.3 mil millones de pesos, en el periodo 2005-2011. El
crecimiento del PIB fue de 17%, formando parte de las seis primeras economias del

pais.

La industria, energia, turismo, comercio y agronegocios, la consolidaron como el tercer
estado con mas unidades econdmicas productivas.

El estado de Veracruz es una zona privilegiada al tener una gran variedad de climas y
suelos que brindan sus bondades para aprovecharlas y convertirnos en orgullosos
lideres en mas de 15 productos agricolas tales como: el azucar, el café, los citricos, la

vainilla, el hule asi como produccién avicola y ganadera.
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Asi mismo ocupo el primer lugar en petroquimica basica aportar el 93.2% en todo el
pais teniendo en el estado cinco de los mas importantes complejos de la republica

mexicana. Gobierno del estado de Veracruz. (2012).

Para tener datos mas precisos los resultados de la encuesta nacional de ocupacion y
empleo en el tercer trimestre de 2013 para el estado de Veracruz de Ignacio de la llave
reporta:

Durante el tercer trimestre de 2013, la Poblacion Economicamente Activa (PEA) del
estado represento 54.2% de la poblacién de 14 afios y mas. En este periodo, el 95.8%

de los veracruzanos econdmicamente activos se encontraban ocupados.

Por sector de actividad econdmica, las cifras indican que de cada 100 personas
ocupadas, 57 laboraban en el sector terciario (comercio y servicios), aproximadamente

24 en el primario, y 19 en el secundario.

La poblacion desocupada se integro de 4.2% de la poblacion econdmicamente activa.
El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) da a conocer los resultados
definitivos de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), correspondientes
al trimestre julio-septiembre de 2013.

Poblacion econémicamente activa

Durante el tercer trimestre del afio 2013, la poblacién de 14 afios y mas disponible para
producir bienes y servicios en la entidad ya sea que estuviera ocupada o que buscaba

estarlo representd 54.2%, de esta, 64.7% fueron hombres y 35.3% mujeres.

Poblacién ocupada

Al interior de la PEA es posible identificar a la poblacion ocupada que estuvo

participando en la generacion de algun bien econémico o en la prestacion de un
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servicio. En el trimestre julio-septiembre de 2013, esta poblacion fue de
aproximadamente 3.1 millones de personas, lo que representd 95.8% de la PEA,
aproximadamente 2 millones de hombres y 1.1 de mujeres. Ver informacion en la
grafica 2

GRAFICA 2

POBLACION OCUPADA AL TERCER TRIMESTRE DE 2013

(Porcentaje)

98.0 4

97.5

97.5 4

97.0 4

96.5 4

96.0 1

955 4 ’ 95.8
95.0 +

94.5 4

94.0

Periodo

Fuente: INEGI-ENOE-2013

Por sector de actividad econédmica

Al considerar a la poblacion ocupada con relacion al sector de actividad econdmica en
que labora, se observé que poco menos de 1.8 millones de personas (57.1% del total)
trabajaron en el sector terciario o servicios, alrededor de 727 mil (23.4%) lo hizo en el
sector primario, y algo mas de 602 mil (19.4%) se desempefid en el secundario

o industrial. El restante 0.1% no especificO su actividad econdmica. Informacion

representada en la grafica 3
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GRAFICA 3
POBLACION OCUPADA POR SECTOR DE ACTIVIDAD ECONOMICA

AL TERCER TRIMESTRE DE 2013
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Por posicion en la ocupacién

Si se observa a la poblacién ocupada en funcién de la posicion que tuvo dentro de su
trabajo, se observo una mayor proporcion de trabajadores subordinados y remunerados
cerca de 2 millones de personas (63.7%), le siguieron los trabajadores por cuenta
propia casi 836 mil (26.9%), aproximadamente 152 mil (4.9%) fueron trabajadores que
no recibieron remuneracion, y poco mas de 139 mil (4.5%) declararon ser propietarios
de los bienes de produccién, con trabajadores a su cargo. Informacion representada en
la grafica 4
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GRAFICA 4
POBLACION OCUPADA, SEGUN POSICION EN LA OCUPACION,

AL TERCER TRIMESTRE DE 2013
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Por nivel de ingresos

La distribucion de la poblacion ocupada de acuerdo a su nivel de ingresos fue la
siguiente: poco mas de 888 mil (28.7%) gan6é mas de uno y hasta dos salarios minimos
(SM), alrededor de 525 mil (16.9%) percibi6 como maximo un SM, aproximadamente
489 mil (15.8%) recibié mas de dos y hasta tres SM, poco menos de 395 mil (12.7%)
obtuvo mas de tres y hasta cinco SM, y algo mas de 339 mil (10.9%) no especificaron

el nivel de ingreso.

Cabe senalar que del total de los ocupados en la entidad, 41.2% de los hombres y
53.5% de las mujeres reciben mensualmente ingresos que no rebasan los dos salarios

minimos.



CON EDUCACION FINANCIERA

Algunas otras condiciones de trabajo

La poblacion desempefia una gran diversidad de ocupaciones que se realizan con
distintos niveles de intensidad. Algunas personas trabajaron pocas horas mientras otras
tuvieron largas jornadas. En la entidad se aprecian claramente los contrastes: alrededor
de 195 mil personas (6.3%) laboraron menos de 15 horas a la semana, en el otro
extremo poco mas de 819 mil personas invirtieron mas de 48 horas a la semana, 26.4
por ciento. En tanto, poco menos de 1.3 millones (41.2%) desempefaron jornadas
laborales entre 35 y 48 horas semanales3. En promedio la poblacion ocupada trabajé
durante el tercer trimestre jornadas de 42.2 horas a la semana (si se comparan las cifras
por sexo, el resultado es que en promedio los hombres laboraron 44.2 horas por 38.6

que invirtieron las mujeres).

Otro enfoque para caracterizar a la poblacion ocupada es el que se refiere al ambito y
tamafo de unidad econdémica en que labora. En funcion de ello, si sélo se toma en
cuenta el ambito no agropecuario que agrupo poco mas de 2.2 millones de ocupados
durante el tercer trimestre de 2013, se distingue que al interior de este ambito laboral,
aproximadamente 1.2 millones (54.4%) se ocupd en micronegocios, alrededor de 317
mil (14.2%) lo hizo en establecimientos pequefios, 229 mil (10.3%) en establecimientos
grandes, poco menos de 181 mil (8.1%) en otro tipo de unidades econdémicas, poco
mas de 147 mil (6.6%) en establecimientos medianos y poco mas de 141mil personas
(6.4%) en el gobierno.

Trabajadores subordinados y remunerados

La encuesta permite identificar al grupo de trabajadores subordinados y remunerados4,
los que representaron 63.7% del total de ocupados en la entidad. Al interior de estos,
96.0% fueron asalariados y 4.0% percibieron otro tipo de remuneracion: comisiones,

honorarios, trabajo a destajo, propinas, etcétera.

Por otra parte, poco mas de 927 mil trabajadores subordinados y remunerados, es
decir, 47.0% recibieron alguna prestacién laboral como reparto de utilidades, aguinaldo,

vacaciones u otras. En tanto, alrededor de 821 mil trabajadores, 41.6% contaron con
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atencion médica gracias a la actividad que desempefaron. A su vez, casi 860 mil
trabajadores, 43.6% dispusieron de un contrato por escrito, algo mas de 1 millén de los
subordinados y remunerados 55.4% no alcanz6 esa clase de convenio legal. Ver grafica
5.

GRAFICA 5

POBLACION OCUPADA SUBORDINADA Y REMUNERADA CON Y SIN PRESTACIONES

AL TERCER TRIMESTRE DE 2013
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Poblacién subocupada

Otra forma de identificar a la poblacidn ocupada se da en funcion de su condicion de
subocupacion, es decir, la necesidad de trabajar mas tiempo, que se traduce en la
busqueda de una ocupacion complementaria o de un nuevo trabajo con mayor horario.
Al respecto, durante el periodo julio-septiembre, la poblacién subocupada represento
casi 238 mil personas, la subocupacion se dio en 8 de cada 100 personas ocupadas.

Al observar a la poblacién subocupada, en funcion de la posicion que ocupa dentro de
su trabajo, se tiene que aproximadamente 63.6% de los subocupados fueron
trabajadores subordinados y remunerados, 30.8% trabajaron por cuenta propia, 3.2%

empleados no remunerados, y 2.4% eran empleadores.
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El sector de actividad que reportd mayor proporcién de poblacion subocupada fue el
primario cerca de 104 mil personas (43.7%), seguido por el secundario o industrial con
alrededor de 72 mil trabajadores (30.3%), los subocupados en el terciario (comercio y
servicios) representaron 26.0%, es decir, 62 mil personas.

Poblacién ocupada en el sector informal

La ENOE permite identificar de acuerdo con las recomendaciones internacionales a la
poblacion que labora dentro del sector informal5 de la economia. Los datos muestran
que a nivel estatal, en el trimestre de referencia, la Tasa de Ocupacion en el sector
informal fue de 26.2%, es decir, poco mas de una cuarta parte de los ocupados en la
entidad.

Poblacién desocupada abierta

Como se ha reiterado en diversas ocasiones, la ocupacion presenta distintos grados de
intensidad, segun la perspectiva desde la cual se le observe. Una de ellas es la
poblacion con trabajo cero, que se ubica entre la poblacion ocupada y la no
econdmicamente activa; es decir, poblacion desocupada, la cual no trabajé siquiera una
hora durante la semana de referencia de la encuesta, pero manifestd su disposicion por

hacerlo e hizo alguna actividad para obtenerlo.

Para el trimestre julio-septiembre de 2013, poco mas de 135 mil personas se
encontraban en desocupacién abierta, o que equivaldria a una Tasa de Desocupacién
Abierta (TDA) de 4.2% a nivel estatal. Tomando en cuenta el nivel de instruccion, la
mayoria de los desocupados tenian estudios medio superior y superior (46.5%), en

tanto que 26.1% cursaron secundaria completa.

Cabe aclarar que la Tasa de Desocupacion Abierta no muestra una situacion de
gravedad en el mercado de trabajo, sino mas bien la presién que la poblacion ejerce

sobre el mismo, lo cual esta influenciado por diversas situaciones como las expectativas
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y el conocimiento que tienen las personas que no trabajan sobre la posibilidad de
ocuparse, asi como por la forma de organizacién de la oferta y la demanda de lo laboral.
Es por ello que se recomienda no considerarlo de manera aislada, sino como
complemento de toda la informacion disponible sobre la participacion de la poblacién

en la actividad econdémica. Ver grafica 6

‘GRAFICA 6
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Principales Tasas Complementarias de la Desocupacion Abierta

Las posibilidades analiticas de la ENOE permiten ampliar la perspectiva sobre el
mercado laboral, por lo cual, el INEGI ha elaborado una serie de indicadores
complementarios, entre los que destaca la Tasa de Condiciones Criticas de Ocupacién
(TCCO), que muestra un mundo diferente de aquel que se manifiesta a través de la

desocupacién abierta.

La TCCO es el indicador de situacidén laboral mas representativo, ya que se centra
exclusivamente en la poblacion ocupada, es decir, la proporcion de ésta ultima que se
encuentra trabajando menos de 35 horas a la semana, por razones ajenas a su
voluntad, a aquellos que trabajan mas de 35 horas semanales con ingresos mensuales
inferiores al salario minimo, o a los que laboran mas de 48 horas semanales ganando

menos de dos salarios minimos.
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De acuerdo con la TCCO en la entidad, el porcentaje de ocupados que se encontraba
en situacion critica de trabajo fue 13.7 por ciento. Por otra parte, la situacién que guardo
la TCCO por sexo fue la siguiente: 13.2% hombres y 14.8% mujeres.

Otro indicador de gran relevancia es la Tasa de Presion General (TPRG) que mide la
presion global del mercado de trabajo sin importar de donde proviene: representa la
poblacion desocupada, mas la ocupada que realiz6 una busqueda activa de trabajo,
con respecto a la poblacion economicamente activa (PEA). Asi, para el tercer trimestre
de 2013, la TPRG fue 5.5 por ciento.

Poblacion no econémicamente activa

La poblacién no econémicamente activa (PNEA) concentra a las personas que no
participan en la actividad econdmica ni como ocupados ni como desocupados. Durante
julio-septiembre de 2013, alrededor de 2.7 millones de personas, es decir, 45.8% del
total de la poblacion de 14 afios y mas integré este sector de la poblacién, donde algo
mas de 2.1 millones de personas (78.3%) declaré no estar disponible para trabajar,
debido a que tenian que atender otras obligaciones o tenian interés pero se
encontraban en un contexto que se los impidid (impedimentos fisicos, obligaciones
familiares o estaban en otras condiciones). Por su parte, poco menos de 593 mil
personas (21.7%) se declararon disponibles para laborar, pero no llevaron a cabo
acciones al respecto, por lo que conforman el sector que eventualmente puede
participar en el mercado como desocupado u ocupado. Informacion presentada en la

grafica 7.
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GRAFICA 7
POBLACION NO ECONOMICAMENTE ACTIVA, POR CONDICION DE DISPONIBILIDAD

AL TERCER TRIMESTRE DE 2013
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De acuerdo con la informacion mostrada, el INEGI facilita a la sociedad mas y mejor
informacion sobre el comportamiento del mercado laboral mexicano.
Situacion que pone de manifiesto el crecimiento que ha tenido el estado de Veracruz

durante el tercer trimestre del 2013.

3.2 El Municipio de Veracruz

3.2.1 Ubicacién geografica

El municipio de Veracruz se encuentra entre las coordenadas geograficas de longitud
oeste 96° 10’ 12” y 96° 16’ 12” y latitud norte 19° 6’ y 19° 16’ 12”, con una altitud
promedio de 10 metros sobre el nivel del mar. Esta ubicado aproximadamente a 90 km
de distancia de Xalapa y 400 km de la Cuidad de México, con una superficie de 232.3
km2.
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En lo que respecta a su ubicacion, limita al norte con el municipio de la Antigua y el

Golfo de México, al sur con Medellin y Boca del Rio, al este con el Golfo de México, al
oeste con Manlio Fabio Altamirano y al noroeste con Paso de Ovejas. El municipio de
Veracruz esta ubicado en la regién de Sotavento del Estado de Veracruz. Ocupa el
0.34% de la superficie del Estado. Ver referencia mapa 2.

Mapa 2. Localizacion del Municipio de Veracruz.
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Fuente: Prontuario de Informacién Geografica Municipal de los Estados Unidos Mexicanos. INEGI 2008

El municipio de Veracruz se compone de ciertas localidades siendo estas: Puente
Nacional, Ursulo Galvan, Paso de Ovejas, La Antigua, Soledad de Doblado, Manlio
Fabio Altamirano, Veracruz, Cotaxtla, Jamapa, Medellin, Boca del Rio y Tlalixcoyan.

3.2.2. Datos Sociodemograficos

De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2010 (Reporte 11 de enero de 2011)
efectuado por el INEGI, la poblacion total del municipio de Veracruz era de 552,156
habitantes, de los cuales 290 619 eran mujeres y 261 537 correspondian a los hombres.

62
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Por otra parte, la Zona Metropolitana de Veracruz puerto (ZMVER) ha sido definida
por el INEGI, CONAPO y SEDESOL como la integracién de los municipios de Veracruz,
Boca del Rio, Medellin y Alvarado, cuya poblacion en 2010 ascendia a 801,122 hab.

La poblacion del municipio de Veracruz ha ido en aumento, esto ha contribuido a que
nuevos constructores inviertan en el territorio, dando origen a nuevos fraccionamientos
de interés social que se ubican en la periferia de la ciudad, tal ha sido el caso de Colinas
de Santa Fe, Casas Geo, Torrentes, Campanario, Fraccionamiento Rio Medio I, II, y lll,
Fraccionamiento Oasis, entre otros en la zona norte, y al noroeste Casas Dias,

Residencial del Bosque, Hacienda Paraiso, Fraccionamiento Florida, Casas ARA, etc.

Por otro lado la poblacion indigena del municipio de Veracruz es relativa, pues el

porcentaje de indigenas en el municipio es apenas del 2%.

El municipio reporta la relacion los hogares censales con jefatura masculina y femenina
habiendo mas hogares con jefaturas masculinas, sin embargo existen mas poblacion
de familias con mayor numero de integrantes con jefaturas femeninas, esto demuestra
la importancia que tiene implementar politicas de género en apoyo a las madres
trabajadoras. Ver grafica 8
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GRAFICA 8
HOGARES CENSADOS DEL MUNICIPIO DE VERACRUZ
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Fuente: Informacion proporcionada por el INEGI de los censo poblacional 2010.

A continuacion se presentan los datos econémicos del municipio de Veracruz, estos
exhiben un panorama general a pronosticar el futuro econémico y anticiparse a los

cambios econdmicos.

3.2.3 Datos economicos

Veracruz es conocido como la Puerta de México al Mundo, ya que el puerto ha sido uno
de los mas importantes del pais desde sus inicios en la época virreinal hasta la época
actual, durante 250 afios fue el unico Puerto por el cual podian entrar y salir mercancias
de América Continental hacia Europa. Actualmente se planea la expansion del Recinto
Portuario con terrenos ganados al mar y otros cedidos por el gobierno federal, y se
espera que de 19.5 millones de toneladas que tiene de capacidad en la actualidad pase
a 118 millones, y de 19 posiciones de atraque a 48. El municipio de Veracruz pertenece
a la region econdmica Sotavento. Gobierno del estado de Veracruz. (2010)

Sus ingresos principalmente provienen del comercio, puesto que es un puerto
comercial, seguido del turismo que es también muy importante ya que en esta ciudad
se realiza el Carnaval de Veracruz el cual es considerado el mas importante de México.

Otras actividades comunes son la industria automotriz, la siderurgica y la pesca. El
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2.01% de la poblacion municipal se dedica al sector primario, el 24% al sector

secundario y el 67% al sector terciario.

La poblacion econdmicamente activa del municipio de Veracruz se distribuy6 en el 2011

de la siguiente manera. Informacion representada en la gréfica 9.

GRAFICA 9
POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA MUNICIPIO DE VERACRUZ
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El comercio, es una actividad que se encuentra en constante crecimiento, debido a los
factores sociales y econdmicos que afectan la situacion actual del pais. Sin embargo,
ésta, también se incrementa por la diversidad de giros que cada dia se van creando o
desarrollando por la variedad de productos 0 marcas que ingresan al territorio nacional,
aunque, esta situacion, se ve mas afectada en el comercio ambulante o semifijo que
vende productos de importacion (chinos) y pirateria principalmente, que afectan en
sobremanera la imagen de los espacios publicos, generando falta de limpieza,
inseguridad y afectaciones directas a la situacion economica de los comercios
legalmente establecidos. Asimismo, podemos decir, que el crecimiento del comercio
establecido es muy poco a casi nulo en el Centro Histérico; debido a la falta de politicas

publicas y facilidad de tramites de las anteriores administraciones tanto en la
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revitalizacion de la imagen del Centro Historico como en generar las condiciones
propicias para la generacion de inversiones. Se considera que al menos hay 4
comercios establecidos por cada cuadra de la ciudad actualmente, considerando que
son 7100 cuadras en el territorio del municipio hay 28,400 negocios establecidos.

Direccion de Comercio del H. Ayuntamiento de Veracruz (2012).

Con lo que respecta al total del valor de la produccion agropecuaria en el municipio de

Veracruz, se reporta la siguiente informacion ver cuadro 3.
Cuadro 3

Produccion agropecuaria del Municipio de Veracruz en 2012

Area Montos $ %
Ganaderia 28,238,780.00 59.54
Agricultura 18,593,970.00 39.20
Acuacultura y Pesca 60,000,00.00 1.26
Total 47,432,750.00 100.00 %

Fuente: Informacién proporcionada por la Direccion de Fomento Agropecuario del H. Ayuntamiento de
Veracruz, Ver. 2012.

En el sector industrial la ciudad de Veracruz ofrece oportunidades para las industrias
de la transformacién en la ciudad industrial “Bruno Pagliai”, zona que alberga a mas de
100 empresas entre ellas estan: Tubos de Acero de México, S.A., Schlumberger de
México S.A. de C.V., Turbinas Solar, S.A. de C.V., Convitec de Veracruz, S.A. de C.V.,
Lala del Sureste, S.A. de C.V., Cooper Cameron de México, S.A., Unipharm de México,
S.A. de C. V., Metalyzinc, S.A. de C.V., actualmente existe el proyecto para nuevos

terrenos para los parques industriales en desarrollo Santa Rita y Santa Fe.

Con lo respecta a las arterias de acceso de comunicacion, la ciudad de Veracruz cuenta
con tres arterias muy importantes como son Rafael Cuervo-Cuauhtémoc, Allende-
Miguel Aleman y Diaz Mirdn; las avenidas oscilan entre los 6 y 10 carriles de doble
sentido; tiene 7 puentes existentes en la ciudad que son: Puente Circunvalacion,
Cuauhtémoc, Jiménez, Morelos (el mas antiguo de la ciudad), Xalapa, Allende y 2

distribuidores viales J.B.Lobos (Aeropuerto) y Olmeca.
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Actualmente se tiene planeado construir dos distribuidores viales mas, uno en la
Boticaria y otro a la salida a Medellin, y la construccion del periférico veracruzano de
Santa Fe a Paso del Toro. Direccion de Desarrollo Econdmico del H, Ayuntamiento de
Veracruz (2012)

El sector turistico en el municipio de Veracruz es considerado como un destino de
historia y cultura con atractivos adicionales como son sus playas. La ciudad cuenta con
118 hoteles locales y 53 en la zona conurbada con un total de 9,637 habitaciones, de
las cuales 1,121 corresponden a la categoria de cinco estrellas y mas de 300 empresas
de servicios turisticos. Este sector genera mas de 35,000 empleos directos y 55,000

empleos indirectos.

Dentro de las atracciones turisticas mas importantes se encuentran el centro histérico
que incluye el zb6calo, faros y museos, teatros, edificios de correos, telégrafos, aduana
y ferrocarril, acuario y un delfinario. El servicio del tranvia del recuerdo es un atractivo

turistico y cultural para los visitantes del municipio.

Se esta trabajando en el rescate del centro historico. El principal evento turistico del

municipio es el carnaval, que normalmente se realiza en el mes de febrero.

La pesca deportiva y paseos turisticos en lancha en las cercanias al puerto, como la
Isla de Sacrificios, Cancuncito, Isla de en medio, Isla verde, y la zona arrecifal, son una
opcion para los visitantes y habitantes del puerto. La zona arrecifal de Veracruz, es una
de las mas reconocidas y visitadas por los conocedores nacionales e internacionales
del deporte del buceo, siendo esta otra alternativa turistica. Veracruz también ofrece
recorridos turisticos a localidades y municipios vecinos que cuentan con atractivos
histéricos, arqueoldgicos, de recreo o de deportes extremos. Direccién de Turismo del

H. Ayuntamiento de Veracruz (2011)

En relacion al Sector Portuario, la ciudad de Veracruz tiene el puerto maritimo se
considera entre uno de los mas importante de México, manejando mas de 18 millones

de toneladas de carga, mas de 14 en importacién y mas de 4 millones de exportacion.
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La infraestructura portuaria cuenta con una terminal de contenedores con capacidad

para almacenaje y movimiento de mas de 642, 000 anuales.

El recinto portuario cuenta con mas de 500 hectareas para su operacion incluyendo las

areas en proceso de expansion.

Los principales tipos de carga son: general suelta y contenerizada, general mineral y
agricola, fluidos y vehiculos, etc. Cuenta con capacidad para recibir barcos de hasta
60, 000 toneladas y genera mas de 8, 000 empleos directos y 30, 000 empleos
indirectos. La imagen 1 muestra el recinto portuario perteneciente al Municipio de

Veracruz.

Imagen 1. Recinto Portuario del Municipio de Veracruz

A continuacion se describe la zona, misma donde se realizo esta investigacion objeto

de estudio.
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3.3 La zona de Estudio

3.3.1. Localizacion de la zona de estudio

Anton Lizardo Ver.

Mapa 2. Zona de estudio Anton Lizardo Ver.

Anton Lizardo es una localidad y puerto del estado mexicano de Veracruz de Ignacio
de la Llave. Esta ubicado en el municipio de Alvaradoy forma parte de la Zona
Metropolitana de Veracruz.

Se encuentra ubicado en las coordenadas 19°0324"N 95°59'17"0 y a una altitud de 20

metros sobre el nivel del mar.

Se localiza a unos 23 kilometros al sureste de la localidad de Boca del Rio, con la que
se comunica por una carretera asfaltada. Anton Lizardo es principalmente conocida por
ser la sede de la Heroica Escuela Naval Militar, la principal institucion educativa y de
formacion de oficiales de la Armada de México; en 1914, las fuerzas de Estados Unidos
ocuparon el puerto de Veracruz y atacaron a la escuela naval, que fue heréicamente

defendida por sus cadetes, entre los que destacaron Virgilio Uribe y José Azueta.

De acuerdo a los resultados del Conteo de Poblacién y Vivienda realizado en 2010 por
el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Antdn Lizardo poseia una poblacién

69
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de 6,187 habitantes, de los cuales 3,466 eran hombres y 2,721 mujeres. La poblacion
mayor de 18 afos es de 4.405, para alojar a sus habitantes Anton Lizardo cuenta con

1.220 viviendas, el 19.10% de las cuales estan rentadas por sus moradores.

El grado medio de escolaridad en Anton Lizardo es de 7.75, la media en el municipio
es de 6.46, en el estado de 6.42, mientras el numero sea mas alto indica una poblacion

con mayor formacién académica.

La poblacion econédmicamente activa en la localidad de Anton Lizardo es de 2.670
(41.74% de la poblacion total) personas, las que estan ocupadas se reparten por

sectores de la siguiente forma:

Sector Primario: 428 (16.29%) (Municipio: 29.74%, Estado: 32.39%) Agricultura,

Explotacion forestal, Ganaderia, Mineria, Pesca.

Sector Secundario: 206 (7.84%) (Municipio: 15.75%, Estado: 19.90%) Construccién,
Electricidad, gas y agua, Industria Manufacturera.

Sector Terciario: 1.994 (75.88%) (Municipio: 54.51%, Estado: 47.72%)Comercio,

Servicios, Transportes

Nivel de ingresos de la localidad de Anton Lizardo (numero de personas y % sobre el
total de trabajadores en cada tramo):

0 Salarios minimos (sin ingresos): 33 (1.26%), - de 1 Salario minimo: 364 (13.90%), 1-
2 Salarios minimos: 460 (17.57%), 2-5 Salarios minimos: 1.584 (60.50%), 5-10 Salarios
minimos: 91 (3.48%), 10+ Salarios minimos: 86 (3.28%), Trabajadores por N° de
Salarios Minimos que reciben. INEGI (2010).

3.3.2 Descripcion de la zona de estudio

La importancia de las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES), radica en
que son las principales generadoras de desarrollo econdmico de cualquier pais, motivo

por el cual a continuacién se presenta un analisis en la zona de estudio.

La zona de estudio de Anton Lizardo, en su principio se forma con la llegada de

pescadores y con el paso de los afios forma parte de una zona turistica por estar cerca
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del puerto de Veracruz, y boca del rio. Asimismo llega a establecerse la heroica escuela
naval militar, con lo cual llega personal que trabaja para esta escuela y familiares, esto
hace que el pueblo crezca. Y con la construccion de algunos centros deportivos como
el club de golf, la gente comienza a visitar Anton Lizardo y algunas sefioras del lugar
empiezan a vender comida y asi comienzan a dar oportunidad para el nacimiento de
microempresas, que con el paso del tiempo se han manejado muy bien y hoy en dia
son restaurantes que ofrecen comidas y bebidas tipicas de la zona y con ello surgen
otras microempresas de otros ramos, tiendas de abarrotes, tortillerias, supermercados,
etc. Hoy en dia Antdn Lizardo recibe visitantes de muchos lados por sus playas limpias,
pues al ser un pueblo chico sus drenajes no van al mar y tienen atractivos como el

buceo y son otro ramo de microempresas que dan servicio al turismo.

Anton Lizardo fue habilitado como puerto en 1881, sin que su trafico llegara a ser
importante, debido a los arrecifes que lo protegen y dificultan la navegacion (islas:
Salmedina, Enmedio, Blanquilla, Chopas, Rizo, Cabeza, Anegada, Topatilla, Peyote,
De al lado, De enfrente, Anegadilla y Guilla). Es, como ya se dijo, sede de la Academia
Naval.

Anton Lizardo es uno de los lugares favoritos de los integrantes del Club de Pesca
Deportiva Caguama, ya que es un apacible y tipico pueblo de pescadores de la inmensa
y bella costa veracruzana. Ahi puedes encontrar cabirilla, villajaiba, chucumite, robalito,
esmedregal, general, perra, lora, pluma, huachinanguito, negrilla, lenguado, y de vez
en cuando, un pequefio peto, por mencionar solo algunas de las especies que alli

abundan.

Es, ademas, el lugar de descanso favorito de los habitantes de las poblaciones
cercanas que gustan de disfrutar del sol y del agua, asi como de sus refrescantes
bebidas preparadas como los “toritos” al cacahuate, guanabana o mamey, rematando
con un delicioso helado de ron especialidad del lugar. Desde la orilla del mar, sobre la
playa y hacia el horizonte, se ven tres pequefias islas ocurrentemente llamadas “la de

enfrente”, “la de en medio” y “la de al lado” o “la Medina”, a las que se accede en lancha
durante el trayecto pesquero.
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Es posible visitar las instalaciones de la Heroica Escuela Naval Militar, asi como las
islas mencionadas si se tramita el permiso necesario ante las autoridades competentes.
Como dato curioso no se puede entrar en traje de bafio o short, ni con chanclas o algun
otro atuendo informal, es decir, se debe ir propiamente vestido con zapatos, calcetines,
pantalon largo y camisa. La atencidn es de primera a cargo de oficiales debidamente
capacitados para brindar la mejor y mas amable atencidbn en sus espaciosas

instalaciones.

3.3.21 Diagnédstico de la zona

La importancia de las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES), es que son
las principales generadoras de desarrollo econdmico de cualquier pais, por lo cual a

continuacion se presenta un analisis en la zona de estudio.

Los datos recopilados en este diagndstico indican que las micro y pequefias empresas
en el municipio de Alvarado, representan un sector detonante de apertura, crecimiento,
desarrollo econdmico, empleo, de ingreso familiar y lo mejor, calidad de vida de la

poblacion como consecuencia de su esfuerzo a emprender su propio modo vivendi

La zona de estudio se localiza en la zona costera entre la congregacién de mata de uva

y mandinga, a continuacion se muestran los siguientes datos.

Se realizdé un censo in situ en el ara, identificandose un total de 116 microempresas, de
las cuales 77 son dirigidas por mujeres y 39 por hombres, lo cual indica que el 66% de
los casos la mujer esta presente aportando desarrollo para la comunidad y como

consecuencia al municipio.

A continuacion en la tabla 2 se presentan los datos obtenidos en la investigacion de

campo de acuerdo con las actividades empresariales que realizan
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Tabla 2. Actividades empresariales que se realizan en la zona de estudio.

Actividades Mujeres Hombres
Tienda y abarrotes 6
Tortilleria 1
Pasteleria
Venta de hielitos
Venta de tamales
Pollos asados
Antojitos
Venta de tacos
Cocina econémica
Restaurant
Venta de zapatos
Venta de ropa
Papeleria
Farmacia
Tienda de regalos
Buceo
Ferreteria
Estética 3
Costurera 1
Doctor
Dentista 1
Aluminio
Herreria
Apoyo escolar 1
Lavanderia 1

—_—
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Laboratorio de analisis clinicos 3 1
Renta y mantenimiento de equipo de
computo 1
Reparacién de autos
Gimnasio o actividades fisicas 1
Renta de sillas
Total negocios 77 39

Total 116
Fuente: Elaboracion propia en base a la investigacion

N

Segun el resultado del censo in situ se obtuvo que la principal actividad en que
participan las mujeres como microempresarias es en los restaurantes, seguida por la
venta de antojitos, cocina economica, ventas de tacos, para la actividad de los hombres

son ferreteria, herreria, taller de aluminio entre otros.

Con estos datos preliminares se conforma que hoy en dia las mujeres forman parte
importante del mundo de los negocios y no solo como amas de casa y madres de

familia, en la actualidad existen un gran numero de mujeres microempresarias que en
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su afan de superarse y sacar adelante a una familia luchan por hacerse de un
patrimonio incursionando en los negocios, las cuales pueden representar una de las

principales fuentes de ingresos para sus hogares.

De acuerdo al INEGI (2010) el estado de Veracruz reporto un total de 7 643 194
habitantes, de dican cantidad, 3 695 679 eran hombres y 3 947 515 eran mujeres.

La tasa de crecimiento anual para la entidad durante el periodo 2005-2010 fue del 2.0%

Asi mismo se presentaron datos los cuales indicaban con un grado promedio de

escolaridad de 7.7$ y ademas con un porcentaje de poblacion analfabeta de 12.0%.

Su crecimiento del PIB fue de 17% formando parte de las seis primeras economias del
pais, la industria, energia, turismo, comercio y agronegocios, la consolidaron como el

tercer estado con mas unidades econdmicas productivas.

Por su parte el municipio de Alvarado lugar donde se ubica la zona de estudio de esta
investigacion muestra que su ingresos principalmente provienen del comercio, puesto
que es un puerto comercial y pesquero seguido del turismo que es también muy
importante, ya que en este municipio se tienen playas muy limpias, es decir fuera de la
contaminacion ambiental que al turismo les atrae, porque ademas es una zona

considerada barata y de muy buena calidad

Mientras tanto la zona de estudio de Anton Lizardo su poblacion total fue 6187

personas, 3466 hombres y 2721 mujeres.

A continuacion en el capitulo IV se muestran los resultados de la investigacion de
campo, se utilizd un cuestionario diseiado por 20 preguntas dirigidas a identificar
aspectos relacionados con el rol de género, igualdad en su actividad profesional, la
discriminacion en el ambito empresarial, dificultades para trabajar en equipo dicho
instrumento se aplicé a microempresas dirigidas por mujeres, dicho instrumento se
aplicé a 85 microempresas localizadas en la zona de Antdén Lizardo municipio de

Alvarado.



CON EDUCACION FINANCIERA

CAPITULO IV DISENO METODOLOGICO.

4.1 Método de investigacion

Para este tipo de estudio se adopté una metodologia mixta, en la que se utilizaron tanto

técnicas cuantitativas como cualitativas.

Entre las técnicas de investigacion cualitativas que se manejaron para el presente

trabajo fueron las siguientes:

a) La observacién participante: Su aplicacion se realizé durante las visitas a los
espacios laborales, asi como en aquellos momentos de pequefias estancias con las
microempresarios y con los integrantes de su grupo de trabajo, permitiendo dar
descripciones de los acontecimientos y vivencias de los propietarios de las
microempresas, asi también se utilizé la entrevista para obtener informacion sobre el

punto de vista y experiencia laborales y cultura financiera practica.

Durante el desarrollo de la observacion participante se tomaran anotaciones
importantes, sobre la integracion de sus actividades para identificar los habitos del

manejo de su dinero.

b) Entrevistas semi-estructurada: Se efectuaron con algunos empresarios de la
zona de estudio con la finalidad de obtener datos referentes a su cultura empresarial y

financiera.

c) Historias de Vida: El objetivo de esta técnica fue para conseguir informacion
que ayudara a reconocer como han aplicado las habilidades, habitos de ahorro e

inversion que le han servido para mantenerse en el mercado.
Técnicas de Investigaciéon Cuantitativa

Para esta técnicas en primera instancia se obtuvo la informacion de campo mediante la
aplicaciéon de un cuestionario (Anexo 1) estructurado por 20 preguntas dirigidas a
identificar aspectos relacionados con el rol de género, igualdad en su actividad
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profesional, la discriminacion en el ambito empresarial, dificultades para trabajar en
equipo, pero sobre todo a identificar su cultura empresarial y financiera en la

congregacion de la zona de estudio.

El instrumento se aplicé a un total de 85 microempresarios de la zona, comprendidos
por 67 microunidades dirigidas por féminas y 18 por los hombres. Los resultados aqui
descritos comprenden actividades desarrolladas en los meses de enero y febrero del
2014.

Para este trabajo de investigacion se empled el estudio descriptivo y exploratorio, con
el proposito de explicar la realidad observada en el desarrollo de las microempresas in

situ y describir las caracteristicas y perfiles importantes de los microempresarios.

En este contexto la investigacion atiende a un objetivo en particular siendo el de
Identificar el nivel de educacion financiera que desarrollan las microempresarias para

contender en el mercado.
Hipotesis Alterna:

El nivel de educacion financiera que poseen o desarrollan las mujeres

microempresarias de Anton Lizardo del Municipio de Alvarado Ver.
Hipétesis Nula:

El nivel de educacion financiera que poseen o desarrollan las mujeres
microempresarias de Anton Lizardo del Municipio de Alvarado Ver. no son las mas

adecuadas para permanecer en el mercado.
Preguntas de investigacion:

¢Los microempresario poseen cultura empresarial y financiera que les permite ser

personas de éxito?

¢, Como se organizan los microempresarios para dirigir sus micronegocios?
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Muestra

Para la seleccion de la muestra se empled la no probabilistica y de conveniencia debido
a que no se utilizan procedimientos de seleccidén por casualidad, sino que mas bien

depende del juicio personal del investigador. Malhotra (2007).

4.2 Analisis y Resultados.

En el presente apartado se muestra el analisis y los resultados de los cuestionarios
aplicados a una muestra de 85 microempresarios, de los cuales fueron, 67 mujeres y

18 hombres.
A ) DATOS GENERALES DE LA EMPRESA.
A3. Giro

De acuerdo a los 85 cuestionarios aplicados en la zona de estudio, se obtuvo como
resultado que el giro econdmico de las microempresas corresponde a 40% a sector

comercio 13.33% al sector de produccion y 46.67% al sector de servicios
A4. No. De trabajadores (as)

De las encuestas aplicadas en la zona de estudio, el numero de trabajadores de las 85
microempresas, corresponden a 5 entidades que no disponen de trabajadores y
constituyen el 5.88%, 15 de ellas reportan 1 trabajador y participa con el17.65%, 37
cuentan con 2 y representan 43.53%, 14 tienen 3 y representa 16.47%, 8 tienen 4 y
representa el 9.41%, 4 tienen 5 y representa el 4.71%, 2 tienen 15 y representan el
2.35%

B. DATOS DEL EMPRESARIO
B1. Sexo

En lo que se refiere al sexo de los microempresarios de la zona de estudio, se identificd

que 67 son del sexo femenino con un 78.82% y 18 del sexo masculino con un 21.18%
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B2. Edad.

De los 85 encuestados se identifica el rango de edades de los microempresarios de los
cuales el promedio de edades que se situa en 20 a 35 anos que representa el 15.29%
de 35 a 45 afos el 23.53% y de 45 a 55 el 43.53% y de 55 afos en adelante el 17.65%

B3 Estado Civil

De los microempresarios encuestados identificamos en la zona de estudio que 35
personas son casadas con un 41.18, 10 son solteros con un 11.76% 16 son divorciados
con un 18.82% y 24 en union libre con un 28.24%

B4. Nivel de estudios

En lo que concierne al nivel de estudios de los 85 cuestionarios aplicados en la zona
de estudios dio como resultado que 12 microempresarios tienen estudios de primaria
cuyos datos corresponden al 14.12%, 29 con secundaria representan el 34.12% 35 con

bachillerato representando el 41.18% y 9 con profesional el cual representa el 10.58%
Edad de las microempresarias

De los 67 mujeres microempresarias se identifica el rango de edades que se situa en
20 a 35 afos 20 mujeres que representa el 29.85% de 35 a 45 anos 12 mujeres que
representa el 17.91% y de 45 a 55 afos 20 mujeres que representa el 29.85% y de 55
afios en adelante 15 mujeres que representa el 22.39%

Motivos por el cual creo su empresa

Ausencia de oferta en el empleo 5 7.46%
Continuidad de empresa familiar 2 2.99%
Deteccion de una necesidad de mercado 1 1.49%
Deseos de tener negocio propio 7 10.45%

Realizacion personal y autoestima 31 46.27%
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Necesidad de autonomia financiera 10 14.93%

Mejorar las condiciones de vida para la familia 11 16.41%

Habitos y Costumbres, grupos sociales ensenanza de la madre.

1. ¢lIntervienen los factores culturales de las mujeres en la produccion

empresarial?

De las 67 microempresarias comentan que si intervienen los factores culturales de las
mujeres en la produccién con un 74.63% siendo religion y costumbres y con un 25.37%

niegan intervienen
2. ;El rol de género tiene relacion con?

De las 67 encuestas aplicadas a la zona de estudio los resultados fueron: Relaciones
interpersonales con 20.90% Las relaciones grupales normativas 14.92% Las diferentes
generaciones 25.37% EIl desempefio laboral 38.81%

3. ¢Desde su punto de vista. ;Existe igualdad de género en su actividad

profesional?
Si 76.47% y no 23.53%
4. ;Se ha sentido discriminado en el ambito empresarial por ser mujer?

De las 67 entrevistadas 37 no se han encontrado con dicha barrera con el 55.22% y 30
si se han encontrado con barreras representando el 44.78%

5. En su opiniodn, ; Cuales son las estrategias competitivas especificas de género

que aplican las mujeres para contender en el mercado?

De las 67 entrevistas se dieron los siguientes resultados en cuanto al Liderazgo con
10.45% al compromiso le corresponde un 37.31% en relacion a la calidad 14.93% en
las estrategias de mercado un 17.91% vy por las emprendedoras 19.40%
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6. ¢ Cuales son los factores de éxito en las empresas dirigidas por mujeres?

En lo que se refiere a la Responsabilidad un 37.31% en la organizacion un 22.39% por
la administracion un 19.40% en el desarrollo de habilidades un 14.93% y por mantener

un clima laboral un 5.97%

7. ¢(Considera usted que hay dificultades para que las mujeres trabajen en

equipo?

De los 85 encuestados manifestaron que no hay ninguna dificultad para que trabajen
en equipo representado por un 70.59% que corresponde a 60 personas y el 29.41%

opinaron lo contrario de los cuales fueron 25 personas.

Toma de decisiones, diferencia de opiniones, comunicacién
8. ¢ Qué porcentaje del personal de su empresa son mujeres?
De microempresarias que son 67

Menos del 30% 25

EI50% 10

El 70% 30

El 100% 2

De microempresarios que son 18

Menos del 30% 10

EI50% 2

El 70% 4

El 100% 2
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9. ¢ Cuales son los problemas mas comunes en la relacidén entre sus trabajadoras

mujeres y usted?

Estos son los problemas mas comunes en cuanto a la falta de comunicacion es un
10.45% de 7 personas, por la diferencia de opiniones un 5.97% de 4 personas, por la
impuntualidad 11.94% de 8 personas y en cuanto a no hay problema un 56.72% de 38

personas

10. ;Para las decisiones de su empresa toma en cuenta las opiniones de sus

trabajadores (as)?

El 82.35% manifestaron que si son tomadas en cuenta sus opiniones mientras que el

17.65% manifestd que en forma negativa.

Planeacién, Organizacién, Direcciéon, Control

11. ¢ Qué actividades funcionales realiza habitualmente?
Direccion 4.48% 3 casos

Compras 14.93% 10 casos

Administracion economica y financiera 17.91% 12 casos, Control, calidad y supervision
2.99% 2 casos, Distribucién 7.46% 5 casos, Produccion 2.99% 2 casos, Gestion
de personal 0% 0 casos, Planeacion estratégica 0% O casos, Todas 49.24% 33

casos
12. ; Qué cursos de formacion ha recibido?

Computacion basica 4 personas, Seguridad e higiene 2 personas, Contabilidad
6 personas, Administrativo 5 personas, Ventas 2 personas, Otros 0,
No he recibido informacién 48 personas
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13. ¢ Qué volumen de ventas de producto o servicio realiza en promedio por dia?

De las 67 entrevistadas se encontré que el volumen de ventas de producto o servicio
que realizan al dia es de 100 a 500 pesos con el 40.30%, y de 500 a 100 pesos son
26.87% de 100 a 2000 pesos es de 22.39% y de mas de 2000 pesos es de 10.44%

14. ; Como obtiene el precio de venta que asigna a su producto/servicio?

Lista de precios del proveedor con un 37.31%, de acuerdo a la competencia con un

43.28%, no se tiene definido con un 10.45% y por costo utilidad un 8.96%

15. ¢ Tiene algun método para obtener su utilidad y/o pérdida en ventas?

De la 67 encuestas efectuadas nos indican que el 62.69% carecen de algun método.
16. ; Qué porcentaje de su flujo de efectivo utiliza para produccion?

Menos del 30% 7 casos, Del 30% al 50% 48 casos, Mas del 50% 19 casos
17. ¢ Qué porcentaje de sus utilidades ahorra?

10% 40 casos, 20% 10 casos, 30% 10 casos, Mas 7 casos

18. ¢ Tiene un crédito vigente?

El 44.78% comenta que si tiene un crédito y el 55.22% que no

19. ¢ De acuerdo a su ultimo balance, ¢ sus ingresos son mayores que sus gastos?

De las encuestas efectuadas en la zona de estudio el 67.16% dicen que sus ingresos

si son mayores que sus costos.
20. ;Como invierte sus excedentes?

De los datos obtenidos el 29.85% invierte en una Cuenta de inversiones a plazos, el
28.36% Compra terrenos y el 41.79% compran prendas de oro.
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CONCLUSIONES

Las mujeres empresarias juegan un papel cada vez mas significativo en la promocion
del crecimiento y desarrollo de nuestro pais, su participacion en la economia se
manifiesta por causas diferentes; entre las trabajadoras ha sido asegurar el ingreso del
hogar, cambios en la estructura familiar, mayor nivel educativo de las mujeres y una
creciente responsabilidad compartida para el sustento del hogar. En tanto, entre
aquellas que se dedican a las actividades empresariales, son la necesidad de obtener

mayores ingresos, la pérdida de empleo o la continuacion de la empresa familiar.

A diferencia de los hombres dedicados a las actividades empresariales, para las
mujeres han significado, en algunos casos, afrontar situaciones de discriminacion o
desventaja debido a la inexperiencia y a la falta de conocimientos sobre gestion
empresarial, lo que obstaculiza el crecimiento y consolidacién de sus empresas, lo que

limita su desarrollo competitivo. (Inmujeres, 2009).

Asi mismo se han identificado algunas razones que impulsan a las mujeres a ser
empresarias si bien son multiples, diversos estudios consideran que son dos los que

predominan:

* No es precisamente la intencién de construir un enorme emporio econémico, pero si

impera el deseo de tener un negocio propio.

» Las crisis afectan en mayor medida a las empresarias que a los empresarios, sin

embargo, predomina la necesidad de obtener mayores ingresos.

Para efectos de este trabajo se considera “Mujer empresaria” a toda aquella mujer que
inicia, dirige, opera y desarrolla una empresa propia, en la cual genera un bien o

servicio, y cuya constitucion puede ser en forma individual y colectiva.

Resulta importante sefalar que no existe un arquetipo de mujer empresaria como tal.
Se asume, de manera genérica y no disgregada, que existen ciertas caracteristicas
comunes del colectivo de mujeres empresarias. Por ejemplo, tienden a operar sus
negocios desde el hogar y sobre la base del medio tiempo, administran bajos niveles

de financiamiento, asi como utilizan fuentes informales y mas caras de financiamiento;
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finalmente una minoria se integra a las redes sociales de empresarias y/o empresarios.
Marlow (2009).

Por lo anterior y ante el analisis de efectuado se muestra los resultados producto de la
investigacion en cuestién, que permitié identificar cual es el nivel de educacion
financiera que desarrollan las microempresarias para contender en el mercado,
situacion que indica que las mujeres empresarias de la zona de estudio se encuentran

en muy pocas desventajas en comparacion con otros empresarios.
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RECOMENDACIONES

Seguir con sus negocios (microempresas) enfrentando los cambios y conservando sus
tradiciones, en su forma de ser y hacer que de acuerdo a los resultados de la

investigacion le han sido favorables.

Continuar con sus practicas de ahorro e inversion que le son favorables pues invierten
en terrenos y alhajas que son una forma de hacer un patrimonio, pues es una estrategia
via capital que se forma con el paso del tiempo, y son el fruto de los esfuerzos que hace

todo emprendedor.

Buscar informacion para mejorar los procesos de sus microempresas, asistiendo a
cursos de apoyo en los procesos del servicio que prestan, elaboracion y presentacion
de sus productos., platicas con los ejecutivos en los bancos, algun asesor financiero

para la mejora en su cultura financiera que lo hacen bien pero se puede mejorar.

Hacer que sus activos produzcan dinero para cerrar el circulo de la educacion financiera
que es: habitos ahorro, inversion y hacer que el dinero trabaje para el microempresario

como recompensa a sus esfuerzos descomunales para poder realizar su suefo.
Algunos tips que se deben tomar en cuenta para el retiro del emprendedor:

Los latinos somos sensibles y con calor humano, es muy raro que friamente le demos
vuelta y nos olvidemos de nuestro negocio al retirarnos, se recomienda que usando el
sentido comun y la razon, vea los peligros de dejar el negocio a la deriva a su muerte,
debe encontrar formas inteligentes de capacitar, evaluar y darle poderes reales
operativos a sus sucesores potenciales asi como elegirlos y ayudarlos con sus objetivos

con suficiente tiempo.

La presencia de un consejo administrativo puede ser muy util para resolver estos
asuntos, pero en verdad en las empresas familiares de todo tipo el duefio (a) es el que
debe elegir a su sucesor, que la persona clave para dirigir su propio trabajo, el consejo

puede ejercer presion pero la decision regresa al duefio.
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Entendiendo los asuntos psicologicos justificables en el emprendedor para no retirarse,
asi como su situacion financiera, patrimonial, testamentaria, un asesor externo puede
ayudar, con mucho carifio y tacto a llegar a un buen acuerdo. Puede incluso sugerir un
plan a mediano plazo tomando en cuenta los detalles particulares de cada empresa y

sus duenos.

Retirarse no es sindbnimo de morir si uno sabe planearlo con tiempo, lo que si es
peligroso es aferrarse a un puesto que afecta la continuidad del negocio familiar o el no
tener ningun otro objetivo en la vida mas que trabajar en esa empresa en particular, no
somos inmortales pero si podemos trascender en muchas actividades, en otros
negocios u obras benéficas para nuestra familia y comunidad si nos lo proponemos
invito a que reflexionen si llevan por buen camino, su vida personal, patrimonial, y sus
proyectos en la empresa, tomado en cuenta las perspectivas de supervivencia y cambio
generacional, si no lo ven claro o tienen problemas , aun hay tiempo de arreglarlos

satisfactoriamente, en armonia, y mediante reglas claras y estructuradas flexibles.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Educacién Financiera: Es el proceso mediante el cual los individuos adquieren una
mejor comprension de los conceptos y productos financieros y desarrollan las
habilidades necesarias para tomar decisiones informadas, evaluar riesgos y

oportunidades financieras, y mejorar su bienestar”

Discriminacion: Distincidon, exclusion o preferencia que tenga por objeto o resultado
anular o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad,
de los derechos humanos y libertades fundamentales en las esferas politicas,

econdmicas, social, cultural o en cualquier otra esfera de la vida publica.

Empresaria: Es una persona que aporta el capital y realiza al mismo tiempo las

funciones propias de la direccion: organizar, planificar, administrar y controlar.

Empoderamiento: El concepto se utiliza en el contexto de la ayuda al desarrollo
econdmico y social para hacer referencia a la necesidad de que las personas objeto de

la accion de desarrollo se fortalezcan en su capacidad de controlar su propia vida.

Equidad de género: Es un principio de justicia emparentado con la idea de igualdad
sustantiva y el reconocimiento de las diferencias sociales, Ambas dimensiones se
conjugan para dar origen a un concepto que define la equidad como una “igualdad de
en las diferencias”. La equidad incluye como parte de sus ejes el respeto y garantia de
los derechos humanos y la igualdad de oportunidades.

Estudios de género: Se refieren al “segmento de la produccién del conocimiento que
se ha ocupado de este ambito de la experiencia humana: las significaciones atribuidas

al hecho de ser varon o mujer en cada cultura y en cada sujeto.
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Enfoque de género: Es una alternativa que implica abordar primero el analisis de las
relaciones de género para basar en él la toma de decisiones y acciones para el
desarrollo, es una forma de observar la realidad en base a las variables sexo y género
y sus manifestaciones en un contexto geografico, cultural, étnico e historico

determinado.

Género: Es un elemento constitutivo de las relaciones sociales basado en las

diferencias que distinguen a los sexos.

Identidad de género: Es la unificacion del conjunto de normas, prescripciones y
representaciones culturales que dicta la sociedad sobre el comportamiento esperable

para un sexo determinado.

Inequidad: Termino utilizado en la perspectiva de género para referirse a las

diferencias de oportunidades entre mujeres y hombres.

Medianas empresas: Unidades econdmicas que tienen de 51 a 250 trabajadores en la
industria, de 16 a 250 en el comercio, y de 51 a 250 en los servicios, de acuerdo con

las definiciones de INEGI.

Micronegocio/microempresas: Unidades econdmicas no agropecuarias dedicadas a
la industria, comercio o servicio, cuyo tamafio no rebasa los siguientes limites: en la
industria de 1 a 15 trabajadores; en el comercio y en los servicios de 1 a 5 trabajadores,

de acuerdo con las definiciones de INEGI.

Politica Publica: Se constituye como un conjunto de acciones a realizar a partir de la
toma de decisiones en la esfera gubernamental. Es una practica social proporcionada
por la necesidad de reconciliar demandas conflictivas o de establecer incentivos de
accion colectiva entre aquellos que comparten metas afines para la solucion de un

problema.
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Perspectiva de género: Implica reconocer que una cosa es la diferencia sexual y otra
cosa son las atribuciones, ideas, representaciones y prescripciones sociales que se

construyen tomando como referencia a esa diferencia sexual.

Poblacion subocupada: Es la necesidad de trabajar mas tiempo, y se traduce en la

busqueda de una ocupacion complementaria o de un nuevo trabajo con mayor horario.

Politica social: Es una rama de la politica que se ocupa de detectar los problemas
sociales que derivan en pobreza y marginacion (falta de trabajo, vivienda digna,
educacion, alimentos) para buscar los recursos y medios técnicos que les den solucion,

pues su objetivo es el bienestar general de la poblacién.

Politica econémica: Es el conjunto de directrices y lineamientos mediante los cuales
el Estado regula y orienta el proceso economico del pais, define los criterios generales
que sustentan, de acuerdo a la estrategia general de desarrollo, los ambitos
fundamentales e instrumentos correspondientes al sistema financiero nacional, al gasto
publico, a las empresas publicas, a la vinculacién con la economia mundial y a la
capacitacién y la productividad. Todo ello pretende crear las condiciones adecuadas y
el marco global para el desenvolvimiento de la politica social, la politica sectorial y la
politica regional.

Rol de género: Alude al conjunto de normas sociales generalmente percibidas como
apropiadas para los hombres y mujeres en un grupo o sistema social dado en funcion

de la construccion social que se tiene de la masculinidad y femineidad.

Sexo: Conjunto de diferencias biologicas, anatomicas y fisiologicas de los seres
humanos que los definen como hombres o mujeres. Se aplica siempre y cuando se trate

de caracteristicas naturales e inmodificables.
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ANEXO 1

ANEXO 1 CUESTIONARIO

No. del cuestionario

Finalidad del cuestionario:
Recabar informacién acerca de la actividad empresarial que desarrollan las mujeres y hombres microempresarios de la zona de

Antén Lizardo, municipio de Alvarado, Veracruz., con la finalidad de identificar factores de éxito, la informacion proporcionada
sera de uso confidencial. Por su colaboracion. j Gracias !

DATOS GENERALES
A) DE LA EMPRESA

1.- Razdn social o denominacion
2.- Ubicacion
3.- Giro
4.- No. de trabajadores (as)

B).-DEL EMPRESARIO

1.- Sexo

2.- Edad

3.- Estado civil

4 - Nivel maximo de estudios
5.- Motivo por el cual creo su empresa

a) Ausencia de oferta de empleo

b) Continuidad de empresa familiar

c) Deteccion de una necesidad de mercado

d) Deseos de tener un negocio propio

e) Realizacion personal y autoestima

f) Necesidad de autonomia financiera

g) mejorar las condiciones de vida para las familias

Codificador

Servicio
Producto

Indicaciones: Sefiale con una “X” la o las respuestas, en los renglones. Escriba con letra clara la respuesta. En el caso de
necesitar mas espacio, por favor utilicé la parte posterior de la hoja.

1. ¢ Intervienen los factores culturales de las mujeres/hombres en la produccion empresarial?
Si
NO
En el caso de seleccionar “SI”, por favor sefiale con una “X” una las siguientes:
Religion
Costumbres
Otros 4 cudles?

2.- ¢ El rol de género tiene relacion con?:
Las relaciones interpersonales
Las relaciones grupales normativas
Las diferentes generaciones
El desempefio laboral

3.- Desde su punto de vista, ¢ existe igualdad de género en su actividad profesional?
Sl
NO =

En el caso de seleccionar “NO”, y ser mujer por favor conteste las siguientes:

4.- i Se ha sentido discriminada en el ambito empresarial por ser mujer?

o &

Habitos y
costumbres
Grupos sociales
Ensefianza de la
madre
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Mencione algunos ejemplos de discriminacién de la que ha sido objeto

5.- En su opinidn, ¢ cuales son las estrategias competitivas especificas de género que aplican las mujeres para contender en el
mercado?

6.- ¢Cuales son los factores de éxito en las empresas dirigidas por mujeres?

7. ;Considera usted que hay dificultades para que las mujeres trabajen en equipo?
Sl
NO

En caso de contestar Si mencione cuales

8.- ¢ Qué porcentaje del personal de su empresa son mujeres?
Menos del 30 %
EI 50 %
El 70 %
El 100%

9.- ; Cuéles son los problemas mas comunes en la relacion entre sus trabajadoras (muijeres) y usted?

10.- ¢Para las decisiones de su empresa toma en cuenta las opiniones de sus trabajadores (as)?

si 2]

NO

En caso ile contestar “NO” mencione las razones

11.- 4 Qué actividades funcionales realiza habitualmente?

Direccion
Compras
Admén. Economia, financiera
Control, calidad y supervision

Distribucién
Produccion
estion de personal
Planeacién estratégica
Todas

12.- ¢ Qué cursos de formacién ha recibido?

Contabilidad

Computacion basica
Seguridad e higiene/prevencion de riesgos de accidentes
Administrativo

Toma de
decisiones
Diferentes
opiniones
Liderazgo
coercitivo
Comunicacién

Planeacién
Organizacion
Control
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Ventas
Otros
[ No he recibido formacion

13.- ¢ Qué volumen de ventas de producto o servicio realiza en promedio por dia?

14.- ; Como obtiene el precio de venta que asigna a su producto/servicio?

15.- ¢ Tiene algin método para obtener su utilidad y/o pérdida en ventas?

16.- ¢ Qué porcentaje de su flujo de efectivo utiliza para produccion?
Menos del 30%
Del 30% al 50%
Mas del 50%

LI

17.- ¢ Qué porcentaje de sus utilidades ahorra?
10%
20%
30%
Més

L]

Si

18.- ; Tiene un créditcl)éilgente?
NO

En caso de contestar si favor de sefialar una de las siguientes opciones

A). Institucion financiera pablica () ¢Cual? ¢ Qué tipo de crédito?:
B). Institucion financiera privada () ¢Cual? ¢ Qué tipo de crédito?
C). Otras

El plazo de pago del crédito es de
A). Menos de un afio

B) Mas de un afio EI

C) Otros

19.- De acuerdo a su Ultimo balance, ¢sus ingresos son mayores que sus gastos?
Sl
NO

20.- ;Como invierte sus excedentes?

Cuenta de inversiones a plazo
Compra terrenos
Compra oro
Otra:

TASA%

TASA%

NOTA. Cualquier comentario, observacion adicional, favor de hacerlo a continuacion.

Educacion
Financiera
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